
概要書面

ドテラのウェルネス・アドボケイト（WA）登録を希望される方は、本書の内容をよくお読みください。
製品やビジネスを紹介される方は、この概要書面を手渡して内容を説明し、正しく理解してもらってください。
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当社はあなたと協力しながら、当社の製品とビジネスを通して人々の生活を豊かにしたい

と考えています。当社は、本書および契約書面にその内容を記載する契約（以下、WA 契

約または本契約）の締結後のあなたの活動に対してサポートを惜しみません。本契約にお

けるあなたは独立した事業主であり、当社の代理人、従業員、共同経営者、共同事業のパー

トナー等ではありません。したがって、ご自身を WA（ウェルネス・アドボケイト）以外と

表現してはなりません。また、あなたは当社に何らかの義務を課す権限を一切有していま

せん。あなたは国税および地方税等、ご自身に課せられる税金を自己責任で支払うものと

します。

あなたと当社との関係

ご登録の前に

dōTERRA（ドテラ）社は、厳選した原材料と優れた製品開発力、独自の厳しい品質基準

（CPTG）に基づき製造販売されたエッセンシャルオイルと健康補助食品、スキンケア製品等

の流通により、皆様の健康と幸せな生活に寄与する企業です。ドテラ社では、製品の紹介販

売活動の成果によって、会員の皆様に利益を還元する報酬制度を提供しております。皆様が

会員として活動するにあたっては、特定商取引法や医薬品、医療機器等の品質、有効性およ

び安全性の確保等に関する法律（薬機法）等、守らなければならないさまざまなルールがあ

ります。ドテラ社のウェルネス・アドボケイト（以下、WA）として登録される際は、この概要

書面を熟読いただき、守るべき内容をよく理解したうえで登録の手続きをおとりいただき

ますよう、お願い申し上げます。
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1. ドテラの使命（ミッション ステートメント）
ドテラ（以下、当社）は、品質の高いエッセンシャルオイルを世界中に届けることで、人々

の生活をより健康に、より豊かにすることに全力で取り組んでいます。当社の取り組みに

は次のようなものがあります。

◦ �学識や経験豊かな植物学者、化学者、健康分野の科学者、ヘルスケア専門家のネットワークを活
用した高品質なエッセンシャルオイル製品の発掘と開発

◦ �業界基準を上回る高度な検査基準－CPTG®－による品質、純度、安全性を備えたエッセンシャル
オイル、またそれに関連する製品の生産

◦ �ウェルネス・アドボケイト（以下、WA）による在宅中心の活動を通じ、当社製品の紹介、教育、販売
を、各地域社会で人から人へ、それぞれの専用サイトを通じて全世界へと展開

◦ �セルフケアに関心をもつ人へ、健康管理の代替法としてCPTG品質のエッセンシャルオイルを用
いた学びの機会を提供

◦ �CPTG品質のエッセンシャルオイルをさらに研究し、現代のヘルスケア（保健医療）で活用していく

ために伝統および代替医療の専門家との協働を推進

2. ドテラの価値
当社は、顧客、WA、従業員、取引業者、パートナー等、かかわるすべての人々に良い影

響を与えられるよう、以下のような方針でビジネスを行います。

◦ �正直、誠実にビジネスを行います。

◦ �すべての人に思いやりと敬意をもって接します。

◦ �奉仕といたわりの精神で人と接します。

◦ �一生懸命働き、会社のリソースを賢く管理します。

◦ �笑顔と喜びに満ちた楽しい職場環境をはぐくみます。

◦ �成功に感謝し、他の人に敬意を払います。

◦ �地域社会や世界の恵まれない人々に対して寛大な心をもちます。

ドテラについて
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doTERRA Global Limited（ドテラ・グローバル・リミテッド）（以下、当社）の会員には、以下の2種類が
あります。

● WA （ウェルネス・アドボケイト）
当社と契約し、当社の製品を販売することのできる独立した事業主です。他のWAを勧誘し、報酬プラ
ンに従ってボーナスを受け取る資格を有します。

● WC （ホールセール・カスタマー）
WA や他の WC を勧誘することなく、愛用者として割引価格で製品を購入する資格を有します。

WA登録には、以下のような規定があります。

1）複数アカウントの保有禁止
WAは、同時に別のWAまたはWCアカウントを保有し、これによる権利や実質的な利益を得ることは
できません。ご夫婦で登録する場合は共同申請となり、保有できるアカウントは１つのみとなります。

2）共同申請者
１つのWA資格を複数人で保有する者。共同申請者の行為、同意、受諾は当該WA資格に効力を与
え、全体を拘束するものとします。

1.  関係当事者
● 統括者

名称	 doTERRA Global Limited（ドテラ・グローバル・リミテッド）

住所	 32, Molesworth Street, Dublin 2, Ireland

電話番号	 01-801-437-7923

代表者	 ジョセフ・ミルワード

● 連鎖販売業を行う者

名称	 doTERRA CPTG Essential Oils Japan 合同会社

住所	 〒 106-0031 東京都港区西麻布 3-5-5  dōTERRA Japan ビル

電話番号	 03-4589-2600

代表者	 代表社員　ドテラ・エンタープライズ・エスエーアールエル

職務執行者　ネイサン・ファンズワース

職務執行者　デイビッド・エヴァン・ドクシー

職務執行者　ドリュー・ジョセフ・ウォルファート

WA契約の内容

2.  登録について



06

3）法人登録
法人として登録する場合は、法人登録申請書と会社関係の書類（登記簿謄本を含む）、その他当社が
要求する関連書類を提出してください。申請書には、代表者による記名・捺印、もしくは署名が必要で
す。書類提出後、当社の承諾を得ることにより登録手続きが完了します。法人登録は、オンラインでは
できません。
法人がすでに会員登録している場合、その法人の代表者は個人として登録することはできません。同
様に、すでに個人として登録しているWAが代表者となっている法人は登録することができません。ま
た、夫婦のどちらかが法人の代表者となっている場合、その配偶者は個人として登録することができ
ません。同様に夫婦のどちらかがすでに個人として登録している場合、その配偶者が代表者となって
いる法人は登録することができません。

4）契約者の年齢等に関する条件
（1） �20 歳未満の者または学生は、WA として登録することができません。20 歳未満の者または

学生によるWA 登録申請は、無効とみなされます。
（2） �成年被後見人、被保佐人、被補助人、その他判断力に懸念がある方や精神不安定状態にある

方に対して勧誘することはできません。また、相手の知識、経験、財産の状況に照らして不
適当と思われる人に対して勧誘することもできません。登録後に当該の事由が発覚した場
合、当社は当該の登録自体を無効とする権利を有します。

（3） �高齢者を勧誘する際には、相手の健康状態や判断力、財産状況などに十分配慮し、懸念があ
る場合は必ず親族の同席または同意を得るものとします。同意の確認ができない場合は、
登録自体を無効とする場合があります。

5）申込の承諾または拒否
当社は、WA登録申請を承諾、または拒否する独自の裁量を有します。

6）不正確な申請
不完全、不正確または虚偽の申請は、当初から無効なものとみなします。

7）正確な登録情報維持の義務
（1） �WA は、当社がWA に関する最新の情報を保有することができるよう、登録当初に提出した

内容に変更があった場合、当社に通知するものとします。
（2） �登録情報の変更を届け出るWA は、登録情報変更フォームにて申請するものとします。当

該申請には、当該アカウントの当事者全員（共同申請者等を含む）の同意が必要です。

3.  特定負担の内容

1）登録料
WAまたはWCとして登録するためには、3,500円（税込）を当社にお支払いいただきます。

2）年間更新料
WAまたはWCが当社との契約期間を更新するためには、更新料として年間2,000円（税込）を支払う
必要があります。更新料は、更新日の翌月以降の最初の注文時に請求されます。
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3）製品価格
製品価格は本書33～43ページや製品一覧表、当社Webサイト等に掲載されています。

4）支払方法
お支払いは、原則として前払いになります。7. 販売条件等の●代金の支払方法[本書7ページ］をご

参照ください。

4.  製品の購入
ポリシーマニュアル Section.03 ［本書20ページ］ をご参照ください。

5.  製品名、製品の種類およびその性能等
本書33～49ページをご参照ください。

6.  製品価格
本書33～43ページをご参照ください。

7.  販売条件等

1）製品の注文方法・代金の支払方法・製品の引渡時期と方法・配送料
　● 製品の注文方法

電話 固定電話から：0800-100-0789 （通話料無料） 
携帯電話から：03-4589-2610
※受付時間　月〜金 ／ 9：00 〜 17：30（祝日・年末年始を除く）

マイドテラオフィス https: //mydoterra.comにアクセスのうえ、 日本語を選択し、
IDとパスワードを入力してログインしてください。初めて利用す
る場合は、新規登録を行ったうえで利用を開始してください。

　● 代金の支払方法（前払い）

現金（LRP不可） 当社が運営するプロダクトセンターでお支払いいただけます。

代金引換
製品配達時に代金をお支払いいただけます。手数料324円（税
込）がかかります。

クレジットカード
各クレジットカード会員規約に基づきご利用いただけます。
VISA ・ Mastercard ・ JCB

現金振込（LRP不可）

※振込手数料はWA
　の負担になります。

【銀行振込】
三菱UFJ銀行　青山通支店　普通預金　0131744
口座名義： doTERRA CPTG Essential Oils Japan 合同会社

【ゆうちょ銀行（振替口座）】
00170-8-608203　　加入者名：ドテラジャパン合同会社
※他行から入金する場合： 
〇一九（ゼロイチキュウ）店　当座預金 　0608203
口座名義：ドテラジャパン合同会社
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● 製品の引渡時期と方法

当社において代金受領を確認後、3営業日前後で当社の配送センターから発送します。配送業者
は当社の指定する業者となります。

●� 配送料

配送料は、全国一律600円（税込）です。ただし、以下の場合は無料となります。
● ロイヤルティー･リワード･プログラム（LRP）による100PV以上の製品注文
●15,000円（税込）以上の通常注文
代金引換の場合は、配送料に加え324円（税込)の代引手数料がかかります。
代金引換以外の配送業者は、原則として日本郵便になります。追加料金500円（税込）でヤマト運輸
を指定いただくことができます。

2）販売にかかる条件
（1） 参考小売価格

WA が製品を再販売する場合の参考小売価格は本書 33 ～ 43 ページに記載されていますが、
当社が WA による再販売価格の設定を拘束するものではありません。

（2） 小売店舗等における販売
WA は、当社の書面による承諾を得たうえで、都道府県または全国レベルのチェーン店とみな

される大規模な店舗等を除く健康食品店、食料雑貨店およびその他の店舗等を通じて、製品販

売や当社のビジネスができるものとします。また、WA は当社製品に関して一定のサービスを

提供する場所（たとえばスポーツクラブやスパ、ジム等）を通じて、当社製品を販売することが

できるものとします。なお、当社製品を販売する場合、WA は購入契約書兼領収書を発行しな

ければなりません。ただし、購入者が当社に会員登録する場合は、この限りではありません。

8.  返品について
お届けした製品の不良や誤配送、その他の理由における返品については、ポリシーマニュアル 
Section.04 ［本書20～22ページ］をご参照ください。
特定商取引法が定めるクーリング・オフまたは中途解約制度の適用がある場合は、10. 契約解除の
条件等（クーリング・オフ等）［本書10～12ページ］に従ってください。

9.  特定利益（報酬）
当社では、製品の紹介・販売活動を担うWAへ利益を還元するため、活動成果に応じた報酬（ボーナ
ス）を用意しています。ボーナスは一部を除いて米ドルで計算され、日本円に換算して支払われます。
換算レートは、為替市場の動向により毎月変更されます。

1）報酬プラン
ポリシーマニュアル Section.08 ［本書22～30ページ］ をご参照ください。
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■�当社製品を毎月自動的に受け取ることができる、任意参加の定期購入プログラムで
す。登録の翌月より参加でき、一部ボーナスの支給要件になっているほか、さまざま
な特典を得ることができます。お申込みおよび変更は、Web サイト（マイドテラオフィ
ス）で承ります。

　●� 設定日（1日～28日）や注文内容は、毎月変更することができます。
Web サイトでは設定日の 48 時間前まで、電話では 3 営業日前まで変更可能です。

● お支払いは、クレジットカードまたは代金引換（別途手数料324円）のいずれかをご
利用ください。

　● 100PV＊以上の LRP 注文で配送料が無料になります。
＊PV（パーソナル・ボリューム）：個人が購入した規模を表す数値。製品ごとに

設定されたボリュームを合計したもの。

■ 1 回の購入が 50PV 以上で、購入ボリュームに応じてリワード・ポイントが獲得できま
す。リワード・ポイントは購入ボリュームに還元率をかけたもので、還元率は下の表の
ように、プログラムの継続月数に応じて上がっていきます。リワード・ポイントの有効期
限は 12 ヵ月です。

ロイヤルティー・リワード・プログラム（LRP）

　●� LRP 注文を停止した場合、獲得したリワード・ポイントは消失し、ポイント還元率も
リセットされます。

　●� リワード・ポイントは、現金と引き換えたり他の WA に譲渡したりすることはできませ
ん。

2）報酬のお支払いについて
ボーナスは、以下の2種類の方法で計算され、ご指定の金融機関の口座に振り込まれます。

（1） ファストスタート・ボーナス：週払い
その週（月曜～日曜）の購入について翌週月曜日に計算し、翌々週月曜日に振り込まれます。
ただし、合計金額が 3,000 円に満たない場合は各 WA の報酬を管理する調整金口座（AR）に
入金され、下記のプライマリーボーナスと一緒に支払われます。

（2） プライマリーボーナス［（1）以外のボーナス］：月払い
その月（1 日～末日）の購入について月末締めで計算し、翌月 25 日（土日祝日の場合は前営業日）
に振り込まれます。

（3） 振込手数料
現在、手数料の改訂を検討中です。正式に決定するまでの間は、当社で負担します。

※ボーナスの計算はすべて米国山岳部標準時で行われます。ただし、支払日のみ日本時間です。

1～3ヵ月 4～6ヵ月 7～9ヵ月 10～12ヵ月 13ヵ月以上

10％ 15％ 20％ 25％ 30％
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■�リワード・ポイントは注文の翌月中旬に付与され、LRP参加後60日経過すれば、製品との
交換に使用できます。交換時には、交換手数料（1回につき300円）と配送料（600円）が必
要です。ただし、100PV以上のLRPと同時に注文すれば、配送料は無料になります。交換製
品のPVおよび交換手数料は、各WAの購入実績には加算されません。
リワード・ポイントで得た製品は再販売できません。10.契約解除の条件等（クーリング・オ
フ等） ［本書10〜12ページ］に定める場合を除き、返品・交換もできません。

■�設定日を毎月1日から15日までの間で設定し、125PV以上購入した場合、プロダクト・オブ・
ザ・マンス（POM）がもれなくプレゼントされます。ただし、１アカウントにつき毎月1回限
りです。

LRPについての詳細は、ポリシーマニュアル Section.08のB. 8 ［本書28ページ］をご参照くだ
さい。

※ 記載の手数料等はすべて税込です。

1 ）クーリング・オフについて
（1）WA は、次のどちらか遅い方を起算日として、20 日以内であれば、理由の如何を問わず、

書面または電磁的記録（電⼦メール等）により本契約を解除することができます。
① 特定商取引法上の契約の内容を明らかにした書面（契約書面）を受領した日 
② 製品の最初の引き渡しを受けた日

（2）上記（1）の記載にかかわらず、次のいずれかの場合において、WA が上記（1）に記載す
る期間を経過するまでに契約の解除を行わなかったとき、WA は改めて当社から契
約の解除を行うことができる旨を記載した書面を受領し、説明を受けた後、20 日以
内であれば書面または電磁的記録（電⼦メール等）により本契約を解除することが
できます。
① 勧誘者が契約解除を妨げるため、解除に関する事項につき不実のことを告げるこ

とにより、WA が当該告知内容を事実であると誤認した場合
② WA が勧誘者に威迫されたことにより困惑した場合

（3）上記（1）または（2）に記載する契約解除において、当社はWAが当社に支払った金額の
全額（消費税を含む）をすみやかにWAに返金するものとします。

（4）上記（1）または（2）に記載する契約解除の場合、関連する資料・書面および製品等の返
送費用は当社が負担するものとします。

（5）上記（1）または（2）に記載する契約解除の場合、当社が損害金や違約金を請求すること
はありません。

（6）上記（1）または（2）に記載する契約解除は、本契約の解除を行う旨を記載した書面また
は電磁的記録（電⼦メール等）をWAが発信したときに効力が生じます。

【返品先】
　〒 106-0031 東京都港区西麻布 3-5-5  dōTERRA Japanビル

　　ドテラ・ジャパン  メンバーサービス宛

10.  契約解除の条件等（クーリング・オフ等）
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2）クーリング・オフ期間経過後の解約について
（1） �WA は、前記１）のクーリング・オフ期間経過後においても、理由の如何を問わず、い

つでも当社との本契約を将来に向かって解除することができます。その場合は、本契約
を解除する旨を記載した書面を当社に送付するか、または当社アプリケーションソフト
ウェアにて手続きを行う必要があります。書面による解約は、本契約を解除する旨の通
知が当社に到着したときにその効力が生じます。なお、本（1）に基づく本契約の解除に伴っ
て、当社は WA に対して以下の額を合算した額に、これに対する法定利率による遅延損
害金の額を加算した金額を超える額の金銭の支払いを請求することはありません。

・本契約の締結および履行のために通常要する費用の額
・本契約に基づいて引き渡しがされた製品の販売価格に相当する額

・WA に提供された特定利益その他の金品に相当する額
（2） �WA は上記（1）に基づく解約を行った場合、購入した製品にかかる購入契約を解除して、

当該製品を返品することができます。ただし、以下の場合は購入契約を解除して製品を
返品することができません。
・当該製品の引き渡しを受けた日から起算して 1 年を経過したとき
・当該製品を再販売したとき
・当該製品を自らの意思で使用し、その一部または全部を消費したとき
・�WA の責めに帰すべき事由により、当該製品の一部または全部を滅失または毀損した

とき
（3） �WA が上記（2）に基づいて購入契約の解除および返品を行った場合、当社は当該製品の販

売価格の 10% 相当額を返品手数料として差し引いたうえ、残余の販売価格相当額を WA
に返金するものとします。なお、当社は、上記 （2）に基づく購入契約の解除および返品
にあたって、本（3）に基づく返品手数料を超える金額を WA に対して請求することはで
きないものとします。

（4） �上記（3）にかかわらず、当 該 製 品 が 未 開 封 である場合には、製品の引き渡しを受けて
から 30 日以内に限り、当社は当該製品の返品にあたって、当該製品の販売価格の 100% を
WA に返金します。

（5） 上記（2）、（3）および（4）に基づき製品を返品する場合は、郵便、電話、FAXまたは電子メー
ルで当社に連絡し、返品の仕方について指示を受けるものとします。

（6） WA が 12. 特定商取引法上のその他の重要事項 3）禁止行為［本書13 ページ］またはその
他の契 約の内容もしくは条件に違反した場合、当社は違反を行った WA との契約を解
除することができます。この場合、当社は本契約を解除する旨を書面で通知し、その通
知が WA に到着したときに、その効力が生じます。

（7） �WA の行 為 が WA ネットワークまたは当 社 の 評 判 にとって有害であると判断した場合、
当社はその独自の裁量により、前記（6）の契約解除に加えて懲戒処分および本契約の他
の規定に定める対応をとることができます。

（8） 前記（1）もしくは（6）、または懲戒処分のいずれかの方法により契約の解除がなされ、製品
が当社に返品された場合、当社は返品された製品に関して WA に支払われたボーナス
の返還を受けることができます。このボーナスは、当該 WA の調整金口座（AR）から控除、

もしくは当社に直接返還されるものとします。
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3）契約解除に関連するその他の事項
（1） 短期間内における再登録の禁止

WA が契約を解除した／された場合は、最後に製品を購入した日から 6 ヵ月間（シルバー以上
のランクを保有する場合は１年間）は WA として再登録することができません。WA は本契約
の解除後も、当社に帰属する知的財産に関する情報および WA ネットワークに関する一定の守
秘義務等を負うものとします。この規定は、クーリング・オフによる契約解除の場合も有効とし
ます。

（2） 合意解約後のアカウントの停止
WA と当社との合意により本契約が解除された場合、WA のアカウントは最後に製品を購入し
た日から停止状態となり、12 ヵ月が経過した後に閉鎖され、系列から外れることになります。

（3） 一定期間活動がないことによる解除
WA による製品（１PV 以上）の購入が 12 ヵ月間ない場合、当社は本契約を解除することがで
きます。

（4） 契約違反の主張に対する制限
当社は WA による本契約の違反について、当該の違反が開始された日から 2 年以内に認知し
ない違反については、違反の主張を行わないものとします。なお、一切の契約違反については、
書面により当社に報告しなければならないものとします。

（5） 契約解除後の再登録
契約解除した WA が再び当社への登録を希望する場合は、以前の登録情報をそのまま利用す
るため、新規登録料の 3,500 円（税込）は不要となります。ただし、クーリング・オフによる
契約解除後の再登録の場合は、新規登録料 3,500 円（税込）が必要となります。
いずれの場合も、当該 WA による購入はファストスタート・ボーナスの対象とはならず、再登
録当初よりユニレベル・ボーナスの対象となります。各種プロモーション等における取り扱いに
ついては、それぞれの規約に準ずるものとします。

11.  抗弁権
当社が割賦販売法に定められるローン提携販売または包括信用購入あっせん、もしくは個別信用購
入あっせんによる提供方法により製品の販売を行う場合、WAは割賦販売法の規定に従い、当社に対
して生じた抗弁事由により信販会社等に対する支払いを拒むことができるものとします。

12.  特定商取引法上のその他の重要事項
「連鎖販売取引」とは、特定商取引法では「物品の販売もしくは有償で行う役務の提供の事業であ
り、物品の再販売もしくは役務のあっせんをする者に、特定利益が得られることをもって勧誘し、特
定負担を伴う物品もしくは役務にかかる取引をすること」とされています。当社のビジネスにおいて
は、「ボーナスが得られる（可能性がある）から、WAとして登録し、製品を販売してみませんか」と勧誘
し、製品の取引をする行為が連鎖販売取引にあたります。連鎖販売取引について規制をしている特
定商取引法においては、以下のようなさまざまな規定が設けられています。



1312

1）連鎖販売における書面の交付〔特定商取引法第37条〕
連鎖販売取引について契約する場合には、特定負担についての契約を結ぶ前に連鎖販売業の概要
を記載した書面（概要書面＝本書）を、また契約の締結後は遅滞なく契約の内容を示す書面（契約書
面）を交付することが義務付けられています。
契約書面：契約の締結後遅滞なく交付される書面。契約の内容を確認するものであるとともに、その
受領の日が10. 契約解除の条件等（クーリング・オフ等）の1）クーリング・オフについて［本書10ペー

ジ］で規定するクーリング・オフ（契約解除）の起算日ともなる重要なものです。

2）連鎖販売取引における氏名等の明示（および勧誘目的を告げること）
　  〔特定商取引法第 33 条の 2〕

勧誘（製品説明も含む）に際して、あらかじめ相手方に対し、氏名とともに、以下の事項を明示する必
要があります。
◦ �当社と契約しているWAであること

◦ �当社のビジネスへの勧誘が目的であり、登録の際には、3. 特定負担の内容［本書6〜7ページ］に 

規定する登録料等の支払いが必要であること
◦ �取り扱う製品は、エッセンシャルオイル、化粧品、食品、雑貨等であること

3）禁止行為  〔特定商取引法第34条〕
取引を行わせるための勧誘や契約の解除にあたって、誤った情報や不正確な情報を提供する、強引
な言動をとる等の不当な方法が用いられることがあります。特定商取引法では、これらの不当な勧誘
等を刑罰の対象として禁止し、取引相手の損害を未然に防ぐよう図るとともに、行政処分によりその
実効を担保しています。禁止されている行為を以下に例示します。

（1） 重要事項の不告知
契約できる者の条件、製品の種類や内容、返品の条件、契約の解除等、勧誘の際に   相手が
判断するうえで重要なことを告げない場合、「重要事項の不告知」となります。

（2） 不実のことを告げる行為
「誰でも必ず儲かる」「当社製品は世界一である」などと告げることは、事実とは異な るもしく

は不適切な行為であり「不実の告知」となります。
（3） 威迫・困惑行為

勧誘を行うときに、契約させようとして相手を威迫したり、契約の解除の申し出があっ たときに、
これを妨害するために相手を威迫したりして困惑させるような行為がこれにあたります。

（4）目的を隠して公衆の出入りしない場所へ誘っての勧誘
勧誘目的を告げずに営業所等以外の場所で呼び止めて勧誘した相手に対し、公衆の出入りし
ない場所で契約の締結について勧誘することは禁じられています。

4）誇大広告等の禁止および未承諾広告メールの禁止� 〔特定商取引法第36条および第36条の3〕

以下の行為は、特定商取引法上禁止されています。
◦ �著しく事実に相違する表示や、実際より著しく優良である、有利であるなどと人を誤認させるよう

な表示をすること
◦ �承諾していない者に対する電子メール広告の提供
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5）連鎖販売取引におけるクーリング・オフ
10. 契約解除の条件等（クーリング・オフ等）の1）クーリング・オフについて［本書10ページ］を
ご参照ください。

13.  個人情報の取り扱い
当社では、安心してWA登録を行っていただけるよう、「個人情報の保護に関する法律（以下、個人情
報保護法）」に基づいて個人情報を適切に保護し、正しく取り扱うことを責務とし、以下の事項を表明
いたします。

1）法令の遵守
当社は、個人情報保護法やその他の省令、条令、ガイドライン等を遵守します。

2）個人情報の管理体制の確立
当社は、社内で取り扱うすべての個人情報について、不正なアクセスや漏洩等のリスクに対する組織
的、専門的、合理的な管理体制を確立し、責任分担を明確にします。

3）収集および利用目的
当社は、WAの個人情報を会員登録により取得します。取得した個人情報は、以下に明記する目的の
範囲内でのみ利用するものとし、本人の同意なくその範囲を超えて利用することはありません。個人
情報の利用目的は、製品購入、WA登録に関する変更諸届、本人確認およびアカウントの管理、当社
からの新製品・キャンペーン等の案内、契約内容の変更告知、サンプルや会報の送付、サービス向上
およびマーケティングを目的とした統計分析、電話等による問い合わせ時のWA本人確認等としま
す。

4）個人情報の取り扱いについて
当社は以下の場合、WAの個人情報について必要な節囲内において第三者に開示することがありま
す。

（1） 同じ組織内の WA に関して、当社がビジネス上必要と判断した情報（登録番号、住所、
氏名、電話番号、電子メールアドレス、購入および返品履歴、入退会情報、各種プロモー
ション・キャンペーン達成状況、ビジネス状況）を提供する場合

（2） 当社から各種通知書類や案内書等を WA に送付する目的で、業務委託先に対して必要な情
報を提供する場合

（3） WA へ各種ボーナス、返金等を振り込む目的で、業務委託先に対し WA の金融機関情報を
提供する場合

（4）管轄官庁、裁判所、警察、税務署またはこれに準ずる権限を有する機関から照会があっ

た場合

WAは、当社が個人情報について所有権をもち、当社のビジネス活動を行うためだけに公正に取り
扱い、内密に保持することに同意するものとし、それらの情報を不当かつ不正に扱うことを禁止しま
す。WAはそれらの情報の取り扱いに細心の注意を払い、機密情報であること、その情報を第三者に
直接的または間接的に渡したり、当社と競合する他のビジネスのために利用したりしてはならない
ことを理解します。規定に反した場合、当社はWAとの契約を解除する権利を有します。
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5）開示等の請求
当社ではWAの個人情報について、WA本人からの開示や停止等の求めに応じて、法令等に基づく合
理的な範囲内において対応するものとします。この場合、WAは当社所定の申請書に必要事項を記
載のうえ、本人であることを証明できる書類等を添えて郵送するものとします。所定の手数料や郵送
料等（実費）はWA本人が負担するものとします。

6）免責事項
当社は、WA が行うビジネス活動によって生じる苦情、損害、債務等に対するいかなる責

任も負いません。また、WA は当社にそのような責任を負わせる権利を有しません。

14.  ソーシャルメディアコミュニケーションポリシー

1）ソーシャルメディアコミュニケーション
ソーシャルメディアコミュニケーションとは、ソーシャルメディアプラットフォームを介して行われる
コミュニケーションのことを指します。ソーシャルメディアとは、Facebook、Pinterest、Instagram、
YouTube、Twitter、TikTok、ブログ、ホームページ、ポッドキャスト、ライブストリーミング、モバイル・ア
プリケーション、広告、掲示板/フォーラム、デジタルイベントなどを指しますが、この限りではありま
せん。なお、電子メールおよびSMS（ショートメッセージサービス）は含まれません。

2）規約と関連法規の遵守
WAは、当社のビジネス、製品またはサービスに関する直接的または問接的なすべてのソーシャルメ

ディアコミュニケーションについて、ドテラの倫理規定およびポリシーマニュアル［ともに契約書面

に記載］を遵守しなければなりません。また、オンライン上の各種プラットフォームの利用規約を守ら
なければなりません。WAは、ソーシャルメディアを通じてビジネスに関連する情報を共有する際に
は、特定商取引法における連鎖販売取引にまつわる規定やその他の関連法規を遵守し、誠実、正確、
透明の原則を守ることが重要です。当社は、WAのソーシャルメディアコミュニケーションについて、

削除、取消、消去、修正、その他いかなる是正も求めることができます。

3）ステルスマーケティングの禁止
WAはステルスマーケティング行為をしてはなりません。ステルスマーケティング行為とは、特定の商
品やサービスについての広告・宣伝であるにもかかわらず、一般消費者が広告・宣伝であると判別す
ることが困難である表示のことです。情報発信に関して企業の介在があるにもかかわらず、そのこと
を受け手に隠したり偽ったりして行われる情報発信全般を指します。主にインターネット上における
ソーシャルメディアコミュニケーションが対象となりますが、この限りではありません。
WAがソーシャルメディアを通じて当社の製品、ビジネスに関する情報を発信する場合は、投稿内の
画像もしくはハッシュタグにて「PR」「プロモーション」「広告」「宣伝」のいずれかを、明確に表示するこ
とが必要です。
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4）スパムの禁止
WAは、スパム行為をしてはなりません。スパム行為とはたとえば以下のようなことですが、この限り
ではありません。
　（1） �相手の許可なく、自身のメールアドレスやURL等を含む電子メールを送信すること
　（2） �当社や当社製品に関係のないSNSグループ等に、自身のビジネス用メールアドレスを含む

メッセージを投稿すること
　（3） �電子メールやニュースグループへの投稿に虚偽の「発信元」情報を付加することで、そのメッ

セージが当社または当社のWAネットワークから送られたものであると誤解させること
　（4） �WAの組織に属していない、またはWAが過去にビジネスあるいはプライベートで交流関係を

もったことのない人のリストに、許可なく電子メールやFAXを送信すること
　（5） �自身の組織内のWAに宛てたものを除き、当社に関する内容を一斉配信メールで送付するこ

と、また、電子メールに虚偽の事実、収入に関する保証や強調、推奨文等を記載すること

5）コンテンツ（動画、音声、画像、ライブストリーミング等）
WA自身で作成したコンテンツ（動画、音声、画像、ライブストリーミング等）は、WAが所有または管
理するソーシャルメディアでのみ活用することができます。活用にあたっては、ポリシーマニュアル

Section.10　広告および当社の知的財産の使用［契約書面に記載］を遵守してください。

コンテンツの内容は、ドテラの倫理規定［契約書面に記載］を理解したうえで、暴力的な表現、ヘイト

スピーチ、性的な表現や迷惑行為を含むことなく、その他関連する法令や規則を遵守しなくてはなり
ません。また、コンテンツには次のものを含めることはできません。
  ・ 自身や他のWAの組織構成や、組織に含まれるWAの氏名等の個人情報
  ・ 機密および取扱いに注意が必要な情報
  ・ 当社公式発表以外の情報（特定のランク以上のWAが知りえた先行および限定的な情報を含む）

6）商標の適切な使用
当社の公式および公認のWebサイトを除き、WAが所有または管理するソーシャルメディアのタイト
ル、サブタイトル、ヘッダー等に「dōTERRA（ドテラ）」の名称を使用してはなりません。たとえばURLに

「dōTERRA（ドテラ）」を含むサイトや、当社の公式サイトに似せて作られたサイトは一切認められま
せん。また、Facebook、Pinterest、Instagram、YouTubeチャンネル、Twitter、TikTok等のソーシャルメ
ディアやブログについても、当社公式アカウント以外のアカウントやページに「dōTERRA（ドテラ）」の
商標を冠することは認められません。

詳しくは、ポリシーマニュアルSection.10　広告および当社の知的財産の使用［契約書面に記載］

を参照のうえ、遵守してください。

7）ビジネスの紹介
WAは、単独で所有または管理しているソーシャルメディア資産上で当社のビジネスを紹介すること
ができます。ソーシャルメディアコミュニケーションを通じて当社のビジネスへ参加することを勧め
る内容を投稿する場合は、特定商取引法に定められた法定表示や、WAの氏名、住所、電話番号の表
示が必要になります。また、特定の個人にWAになることを勧めるような内容のメッセージを送る場
合には、特定商取引法に則り、WAの氏名と当社名、特定負担を伴うビジネスをお勧めしたいこと、当
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社が取り扱う製品やサービスの種類の3点（いわゆる三大告知義務）を最初に伝え、相手方の個人の

承諾を得てからビジネスの紹介をしてください。

8）勧誘における氏名、目的などの明示義務
ソーシャルメディアを通じて興味をもった個人からメッセージを受けた場合に、返信によりWAにな
ることを勧める内容のメッセージを送る場合は、特定商取引法に則り、本項 6）で述べたとおりWAの
氏名と当社名、特定負担を伴うビジネスをお勧めしたいこと、当社が取り扱う製品やサービスの種類

（三大告知義務）を必ず説明してください。また、特定負担についての契約を結ぶ前には連鎖販売
業の概要を記載した書面（概要書面＝本書）を、また契約の締結後は遅滞なく契約の内容を示す書

面（契約書面）を交付することが義務づけられています。12. 特定商取引法上のその他の重要事項

［本書12〜14ページ］を参照のうえ、遵守してください。

9）製品の流通
WAは、ソーシャルメディアを通じて製品に興味を持った相手方へ、WA所有のマイビジネスサイトも
しくは当社公認サイトにて当社製品の販売を行うことができます。ただし、オンラインオークション
やショッピングサイトにて販売することはできません。オンラインオークションやショッピングサイト
とは、Yahoo!、Amazon、eBay、楽天市場、メルカリ、米国のWalmart.com、中国のAlibabaやTaobao.

com、Tmall.com、Tencent関連サイト等を指しますが、この限りではありません。

10）製品やビジネスの表現
ソーシャルメディア上で製品やビジネスについて言及する際には、過度な誇張や虚偽があってはな
りません。WAが当社製品を紹介する際は、医療診断的な、または治療、治癒、予防を示唆した、ある
いは誇張した説明を行わないこととします。社名や製品名の明示がなくても、当社製品を暗示させる
表現を用いた場合はこれに該当するとみなし、その判断は当社が独自に行うものとします。
また当社の報酬プランについても、正確な情報を提供し、報酬プランに基づいて得られる可能性の
ある収入について正直に説明するものとします。自身の収入額を相手も確実に得られるかのような
説明をすること、自身または第三者のボーナス明細書を勧誘資料として使用することは禁止としま
す。特定負担および特定利益についても正確な情報を提供し、事実不告知、不実告知、および断定的
判断の提供をしてはなりません。

15.  契約内容の変更
当社は、30日前の通知をもって、本契約および報酬プランに対しあらゆる修正または変更を加える権
利を有します。告知は、印刷物または配信メール、Webサイトに掲載することで行います。WAは、当
該通知の公開から30日後には修正または変更が有効になり、拘束力のある条項として、自動的に本
契約および報酬プランに組み込まれることに同意するものとします。またWAは、契約の修正または
変更が有効になった後、引き続き製品購入、他のWAの勧誘、手数料の獲得等WAとしての活動を続
けること、あるいは何らかのディストリビューターシップ活動に従事することにより、新しい契約内容
および報酬プランを承認したとみなされるものとします。
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ポリシーマニュアル（抜粋）

Section.01　はじめに
本dōTERRA®ポリシーマニュアル（以下「 ポリシーマニュアル」）は、ウェルネス・アドボケイト（以下

「WA」）契約の規約に組み込まれ、その一部となっています。dōTERRA（以下「当社」とWAの間で締結さ
れる契約内容のすべて（以下「契約」）は、本ポリシーマニュアルを含む契約書面で構成されます。契約内
容またはその一部は、本契約の規定に従って当社が修正できるものとします。
WAが当社とWA間の契約内容（本ポリシーマニュアルまたはそれに含まれる参考文書の条項を含む）のい
ずれかを遵守しない場合、当社の裁量により、WAと当社との契約の解除、または他のWAのスポンサーに
なる権利、ボーナスを受け取る権利、当社による正式承認、その他WAに付与されたいずれかまたはすべて
の権利の一時停止または取り消しにつながることがあります。

Section.02　WAまたはWCの登録
当社では、WAおよびWCとの関係を最も重要視しています。当社はWAと協力しながら、当社の製品とビジ
ネスを通して人々の生活を豊かにしたいと考えています。

A.	 登録

WA登録
WAになるために必要な手続きおよび条件は以下のとおりです。

1. 	登録料3,500円（税込）を支払うこと。

2. 	概要書面番号を入力のうえ、オンラインでサインアップすること。

3. 	申請者が20歳に達しており、契約を締結する能力があること。

4. 	米国在住者のみの規約のため省略。

WC登録
個人または法人は、WC会員規約・条件同意書に規定された必要条件を満たすことで、WC登録の申請をす
ることができます。申請に必要な手続きおよび条件は以下のとおりです。

　1. 登録料3,500円（税込）を支払うこと。

　2. �必要事項を入力のうえ、オンラインでサインアップすること。ただし、病院等の医療機関がWCとして登
録するためには、当社コンプライアンス部門および法務部門の書面による許可が必要です。

WAまたはWC登録の承諾または拒否
当社は独自の判断で、WAまたはWCの登録申請を承認または拒否する権利を有します。

B. 	WCがWA登録を希望する場合
WAの登録条件を満たすWCは、WAへと登録を変更することができます。変更には、概要書面番号を入力
のうえ、オンラインでサインアップする必要があります。

C. 	不正確な申込
不完全、不正確または虚偽のWA・WC登録申請は、当初から無効なものとみなします。

D. 	共同申請アカウントのディストリビューターシップ（WAアカウント）
共同申請者としてディストリビューターシップ（WAアカウント）に2名以上のメンバーがいる場合、そのうち1
名による行為、同意、受諾は、ディストリビューターシップ（WAアカウント）全体を拘束します。

※2023年10月17日米国公開版を翻訳改訂し、特に重要な部分を抜粋したものです。全文を掲載し
た契約書面は、Digital Marketing Kit（https://share.doterra.com/v/Japan）で閲覧できます。



1918

E. 	 正確な登録情報維持の義務
WAが登録当初に届け出た内容に変更があった場合は、すみやかに当社に通知し、当社がWAに関する最
新の情報を保有することができるよう努めるものとします。登録情報の変更を届け出る場合は、登録情報
変更フォームにて申請するものとします。申請には、当該アカウントの当事者全員（共同申請者等を含む）
の同意が必要です。

F. 	 契約期間および契約の更新
WAまたはWC契約の有効期間は、当社によるWAまたはWC登録の承認の日から1年間です。WAまたはWC
が更新しないことを通知した場合、あるいは当社によって契約が解除された場合を除き、契約は毎年1年間
ずつ自動更新されます。
WAまたはWCは、WAまたはWC登録の日から1年ごとの応当日またはそれ以前に年間更新料を支払うも
のとします。また、本契約の更新のために、当社が当該WAまたはWCの勘定に対して毎年自動的に2,000円

（税込）を請求することを了承し、同意するものとします。当社は、更新日の翌月以降最初の注文時に年間
更新料を請求することができるものとします。
WAの契約更新の際、当該WAに1名もダウンラインがいない場合、当該WAはWCに登録変更され、以後WC
規約に従うことに同意するものとします。年間更新料は、当社がWAまたはWCに対して必要な製品および
サービスについてのサポート資料・情報、当社のプログラム・方針および手続きならびにその他の関連する
事項の提供、発送等に資するものです。

G. 	ディストリビューターシップ（WAアカウント）における同時関与の禁止
WAまたはWCは、同時に複数のディストリビューターシップやWCアカウントを有したり、共同申請者になっ
てその受益権を二重に得たりすることはできません。受益権には、現在もしくは将来の金銭あるいはその
他の利益、卸売価格での購入権、表彰、その他ディストリビューターシップもしくはWCに関連する有形無形
のあらゆる利益を受ける権利が含まれます。
WAまたはWCの配偶者が活動する場合は、同一のディストリビューターシップを保有しなくてはなりませ
ん。夫婦で複数のディストリビューターシップやWCアカウントを有し、権利や実質的な利益を得ることはで
きません。
事業主は、商号を使用してディストリビューターシップを有しながら、同時に自身の名前や別の商号を使
用した別のディストリビューターシップを有したり、WCアカウントで受益権を有したりすることはできませ
ん。ただし、プレジデンシャルダイヤモンド・マルチプライヤーアカウント（本書30ページ参照）は例外です。

H. 	WAと当社の関係
WAは独立した事業主で、当社の従業員や代理人、パートナー、代理店等ではありません。WAは当社に何
らかの債務、費用もしくは義務を課す権限を一切有していません。また、当社名義または当社の代理とし
て預金口座を開設することは認められていません。
WAは、当社との契約に従って自らのビジネスを行う方法を管理するものとします。WAは、交通費、食費、
宿泊費、従業員の給与、事務所維持費、通話料、その他ビジネスにかかるすべての費用を自ら支払う義務を
負います。
WAは、税制上当社の従業員としてみなされることはありません。また、当社はWAに対する源泉徴収の義
務を負いません。WAは、自らの所得について正しく申告し、国税および地方税等、課せられる税金を自己
の責任において支払うものとします。

I. 	 当社からの表彰
当社は、コンベンション等のイベントやリーダーシップマガジン等の印刷物・コンテンツにおいて、WAを表
彰することができます。表彰の条件や基準は当社が定め、その時々において変更されますが、通常は直近
12ヵ月のうち3回以上達成した最も高いランクとして表彰します＊。ただし、最初のランク達成（昇格）時は
除きます。� ＊米国本社の規定ですので、各ローカルマーケットにより異なる場合があります。

J.	 米国在住者のみの規約のため省略
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Section.03　製品の購入
A.	 WAまたは顧客は、必ずしも当社製品を購入する義務はありません。

B.	 承認されたWAのみが、再販売または自己使用を目的として当社製品を購入することができます。

C.	 製品の過剰購入の禁止
当社のビジネスの目的は、消費者への流通です。当社は、WAとその家族の個人的な使用、もしくは消費者
である第三者への販売、あるいは販売促進のための使用を目的とする場合のみ、製品の購入を奨励してお
り、ボーナスを獲得するためだけに購入することは禁止しています。WAが正当な期間内での消費もしくは
再販売が不可能なほど大量の製品を購入することは、許可しません。WAが消費もしくは再販売のためでは
なく、資格を得ることのみを目的として購入したと判断した場合、当社は独自の判断により当該WAの製品
購入ボリュームを制限できるものとします。また当社は、WAが契約違反とみなされる購入によってボーナス
を獲得したことが判明した場合、当該WAに支払ったボーナスを回収する権利を有します。

D. 	再包装の禁止
WAは、当社製品のラベルを独自に制作したり、購入した製品を再包装したりしてはならないものとしま
す。製品は、購入時の包装でのみ販売可能です。たとえばキット製品の場合、当社がキットに含まれる製
品に対して個別に卸売価格を設定している場合を除き、キットに含まれる製品を単体で再販売してはなり
ません。同様に、当社の書面による許可なく、当社以外の者が製造した製品の成分や原材料として、当社
オイルの名称を広告してはなりません。WAによる当社の名称使 用については、本ポリシーマニュアルの
Section.10［契約書面に記載］に準拠します。

E. 	 クレジットカードの使用
当社は、WAが自身のクレジットカードを他のWAまたは顧客の製品購入のために使用することのないよう、
強く推奨します。また、新規登録後30日を経過していないWAの製品購入のために自身のクレジットカード
を使用することは、理由の如何を問わず禁止とします。
WAが製品を注文する際、他人名義のクレジットカードは、所有者の書面による許可なしに使用することは
できません。また、他のWAまたは顧客に代わって製品を注文する必要がある場合は、当該のWAまたは顧
客本人から書面による承諾を得なければなりません。当社からの要求に応じて承諾書を提出できない場
合、注文の取り消しや当該の注文で生じるボーナスの没収、およびSection.17（契約書面に掲載）に記載
されたその他の懲戒処分を科すことがあります。

F. G.  米国在住者のみの規約のため省略

Section.04　返品ポリシー
A. 	購入後30日以内の場合

1. 当社は、当該製品の引き渡しを受けた日から30日以内であれば、WAまたは顧客から返品された現在
販売可能（下記D参照）な製品について、購入価格（税込）の100％を返金します。ただし、返品によっ
て支払済ボーナスや配送無料の要件を満たさなくなった場合は、当該ボーナスまたは配送料を差し引
いたうえで、残余の販売価格相当額を返金するものとします。

2.	当社は、当該製品の引き渡しを受けた日から30日以内であれば、WAまたは顧客から返品された現在
販売可能ではない製品について、購入価格（税込）の90％の返金、または100％の製品クレジットとして
付与します。ただし、返品によって支払済ボーナスや配送無料の要件を満たさなくなった場合は、当該
ボーナスまたは配送料を差し引いたうえで、残余の販売価格相当額を返金または付与するものとします。

B. 	購入後31日以降90日以内の場合
当社は、当該製品の引き渡しを受けた日から30日経過後も、90日以内であればWAまたは顧客から返品さ
れた現在販売可能な製品について、購入価格（税込）の90％の返金、または100％の製品クレジットとして
付与します。ただし、返品によって支払済ボーナスや配送無料の要件を満たさなくなった場合は、当該ボー
ナスまたは配送料を差し引いたうえで、残余の販売価格相当額を返金または付与するものとします。
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C. 	購入後91日以降1年以内の場合
当社は、当該製品の引き渡しを受けた日から90日経過後も、1年以内であればWAまたは顧客から返品さ
れた現在販売可能な製品について、購入価格（税込）の90％を返金または製品クレジットとして付与します

（期間限定製品および使用期限・賞味期限を超えた製品は除く）。ただし、返品によって支払済ボーナス
や配送無料の要件を満たさなくなった場合は、当該ボーナスまたは配送料を差し引いたうえで、残余の販
売価格相当額を返金または付与するものとします。

D. 「現在販売可能」とは
製品およびセールスエイドは、以下の各要素を満たしていれば現在販売可能であるとみなします。

1）未開封および未使用である
2）包装やラベルが改変されたり破損したりしていない
3）製品および包装の状態が定価で販売するのにまったく差し支えない状態である
4）製品の使用期限・賞味期限を過ぎていない
5）同一の製品が現在販売中で、製品ラベル・パッケージ等も同一である

※	限定販売製品、製造中止になった製品、プロモーション用製品等、返品を希望した時点ですでに購入で
きない製品は、現在販売可能であるとはみなしません。購入時に上記のいずれかにあてはまることを開
示されていた製品については、返品受付の対象外とします。

E.	 破損・不良・誤配送等の場合
購入した製品が破損していた、もしくは品質不良であった場合、また誤った製品が配送された場合は、当該
製品の引き渡しを受けた日から15日以内に当社に連絡のうえ返品いただくことで、可能な限り交換に応じ
ます。ただし、在庫等の問題で交換に対応できない場合、当社は、返品された製品と同額の製品クレジット
の発行をもって交換に代える権利を有します。

F. 	 注文番号の保管
返品請求を行う際は、迅速かつ正確な返品処理のため、出荷伝票に記載された注文番号を提示する必要
があります。返品請求を行うことのできる購入後1年間は、伝票の保管をおすすめします。

G. 	キットの返品
キットやまとめ買い用パッケージとして購入した製品は、一部だけを返品することができません。キットや
パッケージ全体を返品のうえ、必要な製品は改めて購入してください。

H. 	返品時の返金方法
当社は、本ポリシーマニュアルの規定に則り、製品の返品に対してカンパニークレジット、製品クレジット、
銀行振込、クレジットカード決済の取り消し・返金等あらゆる選択肢の中から独自の判断で返金の方法を
定めることができます。適用される返金方法は、それぞれの国や地域の実情および購入時の支払方法に基
づきます。返金を受領できるのは、購入時に支払いを行った者のみです。

I. 	 返品の手順
製品やセールスエイドを返品し、返金を受け取るために、WAまたはWCは以下の手順を遵守してください。

1. 返品の際は、事前に電話またはFAX・電子メールで当社に連絡し、承諾を得なければなりません。返品
する製品を発送する際は、必ずWAまたはWCのID番号を添えてください。

2. 連絡を受けると、当社はWAまたはWCに返品の手順および返送先を指示します。破損・不良・誤配送
の場合を除き、返送にかかる送料は全額WAまたはWCの負担となります。

3. 事前の承諾なく当社に返品された製品やセールスエイドは返金等の対象とならず、WAまたはWCへと
返送されます。その際の送料はWAまたはWCの負担となります。

4. 国や地域によっては、法令等で返品について本Sectionで定めるものとは異なる条件が定められている
場合があります。その際は法令等が優先され、返品・返金の手順や規定が異なる可能性があります。

5. 長期不在・住所不備・転居先不明・受取拒否等の理由で製品が当社に返送された場合、当社は、注文
主であるWAまたはWCにその送料を請求することができるものとします。
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J. 	 返品に伴うボーナスの返還・控除
当社のボーナスは、WAのダウンライン組織に属するWAまたは顧客による当社製品の購入実績に基づいて
支払われるものです。WAまたはWCによって製品が返品された場合、当社は、返品された製品に関して支
払われたボーナスの返還を、関係するWA全員に求めることができます。返還金は、当社への直接支払いの
ほか、支払予定のボーナスからの控除という方法で受領することもあります。

K. 	カスタマイズされたセールスエイドの返品
名入れ等、個別にカスタマイズされたセールスエイドについては、返品・返金には応じられません。ただし、
仕上がりに不良・不備があった場合は対応しますので、受け取り後30日以内に、本Sectionの規定に則って
返品手続きを行ってください。

L. クレジットカード払いの場合
製品の返品を希望するWAまたは顧客は、クレジットカードで支払った場合でも、カード会社への返金請求では
なく本Sectionに定める当社の返品ポリシーに従い、定められた手順に沿って手続きしなければなりません。

Section.08　報酬プラン
WAが当社ビジネスにおいて報酬を獲得するには、大きく分けて2つの方法があります。（1）小売差益なら
びに（2）WAの製品販売および自らの組織内での購入・販売に対して支払われるボーナス（コミッションと
もいいます）です。

小売差益
WAは、当社から卸売価格にて製品を購入し、小売顧客に販売することができます。当社は再販売の際に目
安となる参考小売価格（本書33〜43ページに記載）を提案しますが、WAは、購入者が個人的な消費を目的
とする場合に限り、卸売価格を下回らない範囲で自由に販売価格を設定することができます。ただし、オ
ンライン販売についてはSection.11［契約書面に記載］において別途規定します。

ボーナス
WAは、当社が事業を展開するすべてのマーケットにおいて、自身または自身の組織に属するWAまたはWC
の製品購入規模に基づいてボーナスを獲得することができます。ただし、当社のすべての製品またはプロ
モーションがボーナスを発生させるわけではありません。ボーナスが発生するすべての製品またはプロモー
ションには、パーソナル・ボリューム（PV）が指定されています。

A. 	関連用語
コミッショナブルオーダー（ボーナス獲得の対象となる注文）：PVが指定されている製品の注文で、WAま
たはWC、あるいは小売顧客が注文し、支払いをする場合に限る。

カンパニー・ボリューム：現在当社と取引を行っているすべてのWAおよびWCが達成したPVの合計のこと。
WA自身の購入、WCによる購入、小売顧客による購入をすべて含む。

フロントライン組織：特定のWAが直接スポンサーとなっているWAや顧客の組織のこと。

ローカルマーケット・ボリューム：特定のローカルマーケットで登録されているすべてのWAおよびWCが達
成したPVの合計のこと。ファウンダーズクラブ・ボーナスを決定するために用いる。

組織ボリューム（OV）：WAおよびその組織全体が達成したPVの合計のこと。

パーソナル・ボリューム（PV）：小売顧客への再販売またはWAの個人的な消費を主な目的として、対象月
内にWAが購入した製品のポイント合計。ポイント数は製品ごとに設定されているが、計算対象外の製品も
ある。製品クレジットの交換分は、PVが発生しない。注文ごとのPVおよびその内訳は、マイドテラオフィス
の注文履歴から確認できる。

クォリファイドレッグ：プレミア以上のランク資格を満たすために必要な条件。フロントライン組織（レッ
グ）のうち、自身が直接紹介し、所定のランクを達成したWAのいる組織。クォリファイドレッグの数はフロ
ントライン組織ごとにカウントされ、同一の組織内に条件を満たすＷＡが複数いる場合でも1となる。
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クォリファイドLRP注文：自らがスポンサーとなっているWAまたはWCによるLRP注文で、対象月における 
1回100PVを超える注文のこと。アカウントに登録されたWAまたはWC名義のクレジットカードもしくは代
引きで支払われることと、アカウントに登録された主たる住所に配送されることが条件となる。返品によっ
てクォリファイドLRP注文が1件もなくなった場合、支払要件を満たさなくなったボーナスの支払いが停止さ
れ、支払済ボーナスについては翌月以降の支給ボーナスより差し引きとなる。

小売顧客：小売顧客アカウントを持つ人のこと。

チーム：パワーオブスリー・ボーナスで使用される用語。WAと、当該WAがスポンサーとなっている組織の
第1レベルに属するWA、WCおよび小売顧客のこと。

チーム・ボリューム（T V）：パワーオブスリー・ボーナスで使 用される用語。チーム全員のパーソナル・ボ
リュームを合計したもの。LRPだけでなく、初回注文並びに通常注文の購入ボリュームも含まれます。

B. 	ボーナス
WAへの報酬は、登録して間もないWAから経験豊富なWAまで、全員のたゆまぬ努力にふさわしいものと
なっています。
当社のボーナスには、リテールプロフィット・ボーナス（小売差益）、ファストスタート・ボーナス、パワーオ
ブスリー・ボーナス、ユニレベル・ボーナス、インフィニティ・パフォーマンス・プール、ダイヤモンド・プール、
ファウンダーズクラブ・ボーナスがあります。

1.  ファストスタート・ボーナス ―― 紹介者を対象にしたボーナス
新規WAおよびWCが登録後60日以内に購入した製品のPVに応じて、その紹介者であるWAに毎週支払わ
れるボーナスです。第1紹介レベルから第3紹介レベルまでのWAに支払われます。各レベルの支払率は、下
図を参照ください。
紹介者がこのボーナスを受け取るには、毎週のボーナス計算時において以下の条件を満たしている必要があ
ります。条件を満たさない場合も、上位者へのボーナス繰り上げ（コンプレッション）はありません。

（1）1PV以上のLRP注文を設定していること
（2）前月または当月に100PV以上のLRP注文の購入実績があること
週（月曜〜日曜）ごとの購入について翌週月曜日に計算し、翌々週月曜日に振り込まれます。ただし、合計
金額が3,000円に満たない場合は各WAの調整金口座（AR）に入金され、プライマリーボーナスと一緒に支
払われます。ファストスタート・ボーナスの対象となる期間中
は、ユニレベル・ボーナス（本書25〜27ページ参照）は計算
対象外となります。

※�プレースメント上のスポン サーであっても、
紹介者でない人にはボーナスは発生しません。

ファストスタート・ボーナスのしくみ

あなたが紹介した新規WA
新規登録者

20％

10
％

5
％

   あなたの紹介者の紹介者  
（第3紹介レベル）

100PV
LRP

   あなたの紹介者  
（第2紹介レベル）

100PV
LRP

   あなた
（第1紹介レベル）

100PV
LRP
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2.  パワーオブスリー・ボーナス ―― スポンサーを対象にしたボーナス
スポンサーとなってチームをつくり、購入ボリュームの条件を満たすことで獲得できる月払いのボーナス
で、規模に応じて5,500円、27,500円、165,000円と3段階あります。当該WA（あなた）の第1レベルに
最低3名のアクティブなWAまたはWCがいることが基本形です。

第１レベル パワーオブスリー・ボーナス（5,500円）
受給資格を得るには、まずWA自身がクォリファイドLRP注文をしていなければなりません。そして、クォ
リファイドLRP注文をしたWAまたはWC3名以上に対して直接スポンサーになっていて、なおかつチー
ム・ボリューム（TV）が600以上でなければなりません。

第２レベル パワーオブスリー・ボーナス（27,500円）
受給資格を得るには、まず第１レベル パワーオブスリー・ボーナスの資格を満たしていなければなりませ
ん。そのうえで、当該WAが直接スポンサーとなっているWAのうち、3名以上が第１レベル ボーナスの資格
を満たしている必要があります。

第３レベル パワーオブスリー・ボーナス（165,000円）
受給資格を得るには、まず第２レベル パワーオブスリー・ボーナスの資格を満たしていなければなりませ
ん。そのうえで、当該WAが直接スポンサーとなっているWAのうち、3名以上が第２レベル ボーナスの資格
を満たしている必要があります。

複数のパワーオブスリー構築
WAは、第３レベル パワーオブスリー・ボーナスを達成すると、2つ目のパワーオブスリーを構築する資格
を得られます。ただし、1つ目のパワーオブスリーにカウントされているチームメンバーを、2つ目のパワー
オブスリーに重複してカウントすることはできません。

パワーオブスリー・ボーナスのしくみ

第2レベル

第1レベル
5,500円

27,500円

600TV

あなた

600TV
100PV

LRP
100PV

LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

600TV
100PV

LRP

600TV
100PV

LRP

600TV
100PV

LRP

600TV
100PV

LRP

600TV
100PV

LRP

600TV
100PV

LRP

600TV
100PV

LRP

600TV
100PV

LRP

600TV

600TV 600TV

第3レベル
165,000円

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP

100PV
LRP
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3.  ユニレベル・ボーナス ―― 組織を対象にしたボーナス
WAの組織における購入ボリュームに応じて、毎月支払われるボーナスです。ボーナス額は、当該月のWAの
ランクおよび、スポンサーとなっている組織全体の購入ボリューム（OV）によって決まります。支払レベルの
基準となるランクは、それぞれのランクに設定されたOVまたはクォリファイドレッグを満たすことで認定さ
れます。支払対象のWAが条件を満たさない場合は1レベル上のWAに繰り上げられ（コンプレッション）、
結果的にすべての購入に対するユニレベル・ボーナスが、全額いずれかのWAに支払われています。ファスト
スタート・ボーナスの対象となる購入は、ユニレベル・ボーナスのボリュームにはカウントされません。

ランク昇格
それぞれのランクには、達成条件として月ごとのPVおよびOV等が定められています。たとえば、マネー
ジャーランクを達成するためには100PVおよび500 OVが必要です。コンサルタント以外のすべてのラン
クで、100PV以上の購入が必要です。

ランクとレベル
ボーナス対象となる組織上のレベルの範囲は、ランクによって異なります。たとえば、エグゼクティブラン
クは第4レベルまでがボーナスの対象です。シルバーランクまでは、ランクが上がるに従ってより多くのレ
ベルからボーナスを受け取ることができます。シルバーランク以上は、第7レベルまでがボーナス受け取
りの対象です。
支払われる割合はレベルごとに異なります。下図のように、第1レベルではOVの2％が支払われます。レ
ベルが上がるにつれて支払率は段階的に増え、第7レベルでは7％になります。支払総額はレベルごとの
金額を累積したもので、たとえばエグゼクティブランクのWAは、第1レベルの2％、第2レベルの3％、第3
レベルと第4レベルの5％を合計した金額を受け取ります。

クォリファイドレッグとランク
プレミア以上のランクを達成するには、自身のフロントライン組織にクォリファイドレッグが必要になり
ます。たとえばシルバーランク達成には、エリートランクのクォリファイドレッグが3つ必要です。

第6レベルおよび第7レベルの支払条件
第6・第7レベルに対するボーナスを受け取る資格を得るには、（1）アクティブであること、（2）過去3ヵ月
間に新規メンバーを1名以上紹介していること、という条件があります。

コンプレッション
当社の報酬プランでは、WAへの支払額ができるだけ多くなるようにコンプレッションというしくみが設
定されています。ボーナスを受け取る条件を満たしていないWAがいると、当該ボーナスの受取資格は
アップラインへと繰り上げられ、上位ランクのWAで条件を満たしている者に支払われます。

プレジデンシャルダイヤモンド・マルチプライヤーアカウント
プレジデンシャルダイヤモンドランクを達成したWAは、メインのアカウント（「PD1」）の直下に、マルチ
プライヤー1（「M1」）と呼ばれる追加アカウントを作成することが認められています。M1アカウントに
は新たなレッグを追加し、その購入ボリュームに応じて追加のユニレベル・ボーナスを得ることができま
す。これによって、報酬の対象は元のPD1アカウントから数えて8レベル下まで広がることになります。
PD1アカウントが、6つのプラチナレッグによってプレジデンシャルダイヤモンドとしてのボーナス受給資
格を満たしている場合に限り、当該WAは、PD1アカウントに加えてM1アカウントからもボーナスを受け
取ることができます。
M1アカウントには、自身が直接紹介したプラチナ未満のレッグを移動させることができます。その際は
組織の構造を変更したりレッグ同士で階層を作ったりすることはできず、既存の構造のまま、M1アカウ
ントの第1レベルおよび第1紹介レベルに移動させることになります。
PD1の資格要件となる6つのレッグには、M1アカウント自体はカウントできません。ただし、M1に配置
されたレッグについては、PD1のレッグがプレジデンシャルダイヤモンドの資格要件を満たさない場合、
PD1の資格条件に充当することができます。つまり、PD1とM1のプラチナレッグを足して6になれば、PD1
はプレジデンシャルダイヤモンドとしての受給資格を維持できます。この場合、PD1の資格要件に充当し
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たM1レッグに対するボーナスは、M1ではなくPD1のアカウントに支払われます。
M1アカウント自体がプレジデンシャルダイヤモンドランクを達成すると、当該M1アカウントの第1レベルに
「M2」アカウントを作成することができます。これでWAは、3つのアカウントから収入を得ることができる
ようになり、元のPD1アカウントから数えると9レベル下までがボーナス対象に含まれるようになります。

4.  米国在住者のみの規約のため省略

5.  インフィニティ・パフォーマンス・プール ―― リーダーの実績に基づくボーナス
プレミアランク以上のWAに毎月支払われるボーナスで、当該月のランク条件を満たせば受け取る資格を得
られます。原資はカンパニー・ボリュームの4.25％で、エンパワーメント・プール（１.25％）、リーダーシップ・
パフォーマンス・プール（2％）、ダイヤモンド・パフォーマンス・プール（1％）で構成されます。1シェア（口
数）あたりの金額は、同月のカンパニー・ボリュームに各プールの割当比率（1％・1.25％・2％のいずれか）を
掛け、資格を満たすWAの合計シェア数で割って算出します。

エンパワーメント・プール
プレミア、シルバーまたはゴールドの資格を満たし、当月内に1名以上の新規会員（初回購入100PV以上）
を出したWAに、カンパニー・ボリュームの1.25％が分配されます。分配口数（シェア）は全員1シェアです
が、ゴールドのWAのみ、2名以上の紹介で追加の1シェアを得られます。ただし、3名以上の場合も追加
は1シェアのみです。また、プレミアおよびシルバーのWAの追加シェアはありません。

●  ダイヤモンド・プール：カンパニー・ボリュームの 3％
自身が紹介したWAが初めてプレミア（プレジデンシャルダイヤモンドの方はシルバー）に昇格した
月は、1名につき1シェアを追加で獲得できます。

●  �インフィニティ・パフォーマンス・プール：カンパニー・ボリュームの4.25％
・エンパワーメント・プール（1.25%）
　当月内に、自身が紹介した新規WAまたはWC（初回購入100PV以上）を1名以上出していること

が条件です。2名以上の紹介を出したゴールドの方は、追加で1シェアを獲得できます。プレミアお
よびシルバーの方の追加シェアはありません。

・リーダーシップ・パフォーマンス・プール（2%）
   自身が紹介したWAが初めてエリートに昇格した月は、1名につき1シェアを追加で獲得できます。

・ダイヤモンド・パフォーマンス・プール（1%）
   自身が紹介したWA が初めてプレミアに昇格した月は、1名につき1シェアを追加で獲得できます。

コンサルタント マネージャー ディレクター エグゼクティブ エリート

月間 PV

月間 OV

クォリファイドレッグの数

クォリファイドレッグのランク

50

-

-

-

2％ 2％
3％

2％
3％
5％

2％
3％
5％
5％

2％
3％
5％
5％
6％

2％
3％
5％
5％
6％
6％

100

500

-

-

100

1,000

-

-

100

2,000

-

-

100

3,000

-

-

100

5,000

2

エグゼクティブ

第 1 レベル
第 2 レベル
第 3 レベル
第 4 レベル
第 5 レベル
第 6 レベル
第 7 レベル

ダイナミック・コンプレッション

＜ユニレベル・ボーナスのしくみ＞

＜その他のボーナスのしくみ＞  上段：基本シェア　下段：追加シェア

1
-

プレミア

   エン　　　　パワーメント・プール
       （1.25％）
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リーダーシップ・パフォーマンス・プール
シルバー、ゴールド、プラチナランクのWAに、カンパニー・ボリュームの2％が分配されます。シェアはラ
ンクごとに定められ、シルバーには1シェア、ゴールドには5シェア、プラチナには10シェアが付与されま
す。自身が紹介したWAが初めてエリートを達成した場合は、その月に限り1シェアが追加されます。ランク
ごとのシェアの累積はできません。たとえば、シルバーからゴールドへ昇格した場合はゴールドの5シェア
のみが適用され、シルバーの1シェアは追加されません。

ダイヤモンド・パフォーマンス・プール
ダイヤモンド以上のWAに、カンパニー・ボリュームの1％が分配されます。シェアはランクごとに定めら
れ、ダイヤモンドのWAには1シェア、ブルーダイヤモンドには2シェア、プレジデンシャルダイヤモンドには
3シェアが付与されます。自身が紹介したWAが初めてプレミアを達成した場合は、その月に限り1シェア
が追加されます。リーダーシップ・パフォーマンス・プールと同様に、ランクごとのシェアの累積はできま
せん。

6.  ダイヤモンド・プール ―― リーダーの実績に基づくボーナス
ダイヤモンド以上のWAに支給される、インフィニティ・パフォーマンス・プールとほぼ同じ仕組みのボーナス
です。カンパニー・ボリュームの3％がランクごとに1％ずつ割り当てられ、資格を満たすWAのシェア数に応
じて分配されます。ランクごとのシェアの累積はできません。

1
+1

5
+1

10
+1

1
+1

2
+1

3
+1

3
+1

3
+1

3
+1

リーダーシップ・パフォーマンス・プール
（2%）

   エン　　　　パワーメント・プール
       （1.25％）

ダイヤモンド・パフォーマンス・プール
（1%）

ダイヤモンド・
プール（1％）

ブルーダイヤモンド・
プール（1％）

プレジデンシャルダイヤモンド・
プール（1％）

シルバー ゴールド プラチナ ダイヤモンド ブルーダイヤモンド プレジデンシャルダイヤモンド

2％
3％
5％
5％
6％
6％
7%

2％
3％
5％
5％
6％
6％
7%

2％
3％
5％
5％
6％
6％
7%

2％
3％
5％
5％
6％
6％
7%

2％
3％
5％
5％
6％
6％
7%

2％
3％
5％
5％
6％
6％
7%

100

-

3

エリート

100

-

3

プレミア

100

-

3

シルバー

100

-

4

シルバー

100

-

5

ゴールド

100

-

6

プラチナ

1
-

1
+1
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ダイヤモンド・プールの分配方法
ダイヤモンド・プール、ブルーダイヤモンド・プール、プレジデンシャルダイヤモンド・プールは、それぞれカ
ンパニー・ボリュームの1％です。資格を満たすWAには1アカウントにつき3シェアが付与されます。

ダイヤモンド・プールの追加シェア受け取り資格
a. プレジデンシャルダイヤモンド・プール

プレジデンシャルダイヤモンドランクのWAは、自身が直接紹介したメンバーが初めてシルバーランク
を達成したときに、プレジデンシャルダイヤモンド・プールのシェアを追加で1シェア獲得するものとし
ます。

b. ブルーダイヤモンド・プールおよびダイヤモンド・プール
ダイヤモンドまたはブルーダイヤモンドランクのWAは、自身が直接紹介したメンバーが初めてプレミ
アランクを達成したときに、ダイヤモンド・プールまたはブルーダイヤモンド・プールのシェアを追加で 
1シェア獲得するものとします。

7.  ファウンダーズクラブ・ボーナス ―― マーケットの成長に応じたボーナス
新規ローカルマーケットでビジネスを行うWAへの報奨として、当社は、マーケットの成長に応じてファウン
ダーズクラブ・ボーナスを提供しています。ファウンダーは、各ローカルマーケット内であらかじめ決められ
た人数のWAが獲得できる特別な資格です。当社が設定した一定の条件を当該マーケットで最初に達成し
たWAに与えられます。ファウンダーの資格を維持しているWAは、ローカルマーケット・ボリュームの一定割
合のボーナスを、他のファウンダーと分け合います。ボーナスは年に1回支払われます。

資格条件
ファウンダーを維持するためには、特定の期間（特に記載がない限り12ヵ月間）に所定の資格条件を満たす
必要があります。資格条件が変更される場合は、適用される資格条件期間の開始前に通知します。
ファウンダーの地位は最初に資格条件を満たしたWAにのみ与えられるもので、他のWAやメンバーに譲渡、
授与、売却することはできません。資格条件を満たすことができなかった場合、またその他の理由により
ファウンダーの地位を失った場合、当該ファウンダーが再びその地位に就くことも代わりに他のWAが就く
こともできず、当該の地位自体がなくなります。新たな達成または資格喪失でファウンダーの人数が変わっ
ても、ボーナスの原資として割り当てられる比率は変更されません。ファウンダー制度は、すべてのマーケッ
トに設定されるとは限りません。

8.  ロイヤルティー・リワード・プログラム（LRP）
WAおよびWCは、登録の翌月から、LRPに参加して毎月定期的に当社製品を受け取ることができます。毎月
注文をする手間が省けて、大変便利な制度です。

リワード・ポイントの獲得
1回の注文が50PV以上で、リワード・ポイントを受け取ることができます。

リワード・ポイントの交換
LRPに参加して60日経過すると、リワード・ポイントを製品と交換することができます。ポイントは、通常
の購入と同様に電話やWeb等で申し込むことができます。交換時には、交換手数料（1回につき300円
［税込］）と配送料（600円［税込］／配送料無料となる注文と同時に申し込む場合は無料）が必要です。
ポイント交換で得た製品の再販売や返品はできません。ポイントの有効期限は発行日から12ヵ月間です。
リワード・ポイントの交換注文にはPVは発生しません。リワード・ポイントを現金化したり、譲渡したりす
ることはできません。LRPプログラムへの参加を停止（キャンセル）すると、リワード・ポイントはすべて消
失します。なお、LRP注文のキャンセルは、メンバーサービスでのみ承ります。

他のWAによる代理注文
WAは、他のWAまたはWC（以下「参加メンバー」）の代理でLRP注文をすることはできません。やむを得
ず代理で注文する場合は、事前に参加メンバーの書面による許可を得て当社へ提出する必要がありま
す。代理注文の場合でも支払いは参加メンバー本人が行い、製品の配送先は参加メンバーのアカウント
に登録された主たる住所でなければなりません。
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9.  特別ボーナスまたはプロモーションのための報酬
当社では、不定期に製品やリワード・ポイント等が提供されるプロモーションを開催しています。この場
合、提供された製品等にはPVの設定がないこともあります。ボーナス獲得の資格取得に影響する可能性
もありますので、ご注意ください。それぞれのプロモーションの詳細条件は、Webやメールニュースで提
供される情報をご確認ください。

10.  報酬に関する各種条項
他のメンバーを紹介するだけでは報酬の対象となりません
WAとして登録し、また他のWAを勧誘して登録させただけではボーナスを得ることができません。すべての
ボーナスは、自身または自身の組織に属するWAおよび顧客の製品購入規模に基づいて支払われます。

報酬の支払いを保証するものではありません
他の販売ビジネスと同様に、WAが獲得する報酬は人によって大きく異なります。WAになるための費用
は低く設定されており、登録する理由は人それぞれ異なります。卸売価格での製品購入のみを希望する
場合でも、WCではなくWAとして登録することもできます。自己のスキルを磨きたくて参加する方や、経
営を体験したくて参加する方もいます。WAになったものの、さまざまな理由で一度も製品を購入しない
方もいます。結果として一度もボーナスを受け取ることができないWAが大勢いるのですが、そもそもWA
は、一定の収入を保証されているわけでも、利益や成功を約束されているわけでもありません。WAとし
ての利益や成功は、自身または自身の組織が多くの製品を販売することでしか実現しません。成功する
かどうかは、WA各自の努力にかかっています。

努力
当社のビジネスは一攫千金のプログラムではありません。WAとして有意義な報酬を得るには相当な時間
や努力を要しますし、金銭的な成功は一切保証されていません。

対象期間におけるボーナス受給資格
当該月のボーナス受給資格を得るためには、当該月の最終日までにWAとして承認を受けなければなり
ません。また、当該月のボーナスやランク昇格の資格を得るには、当該月の最終日までに条件を満たす
規模の製品を購入し、支払いを済ませていなければなりません。

ボーナス支払いの前提条件
WAは、当社が定める報酬プランのすべての条件を満たし、本契約に規定された重要な義務の不履行が
ない場合に限り、ボーナスを受け取ることができます。正しいビジネス活動の促進のために、WAは、自ら
のかかわるすべてのボーナスが当社の監査対象となる可能性があることに同意するものとします。

ボーナスの支払い
ボーナスは、WA登録を申請した登録者本人に支払われます。

集中レッグ
WAのOVのうち、特定のレッグからのボリュームが全体の80％を超える場合、ユニレベル・ボーナスの取
得総額に制限が設けられます。上限額はランクごとに定められ、エリートは2,000ドル、プレミアは5,000
ドル、シルバーは11,000ドル、ゴールドは18,000ドルとなります。上限額を超えた金額は支払われず、次
月以降への繰り越しや上位ランクへの繰り上げもありません。プラチナ以上のランクを達成すると、この
制限はなくなります。

カンパニークレジットの発行
製品注文に対するカンパニークレジットは、注文が決済できた時点で発行されます。在庫切れで製品の
発送が翌月以降になった場合も、当該製品のPVは決済月でのみボーナスおよびランク資格の評価対象
となります。

文書保管義務
ボーナスを受け取ったWAは、当該月の製品およびサービス販売の証拠となる文書を作成し、最低6年
間、各自の責任において保管することに同意するものとします。また、当社の要請があったときはすみや
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かに当該文書を提示することにも同意するものとします。要請に応じない場合は契約違反とみなし、当
社は、確認できなかった注文に対するボーナスの支払いを停止、または返還請求する権利を有します。

ボーナスの返還請求
本契約に規定されているすべての返還請求権に加え、当社は、以下の製品についてもボーナスの支払停
止、または返還請求する権利を有します。

a. 	当社の返品ポリシーに基づいて返品された製品
b. 	準拠法に基づいて当社に返品された製品
c. 	製品やサービスの提供、販売または当社報酬プランに関する不正または誤解を招く説明等、WAの

不正行為に関連して返品された製品
d. 	正当な期間内での消費または再販売が可能な量を大幅に超えて購入された製品

返還請求の方法
本Section.08で規定されたボーナスの返還請求において、当社は独自の判断で、対象となるWAからの
直接支払い、または今後支払われるボーナスとの相殺を求めることができます。

小切手の再発行について
米国在住者のみの規約のため省略

Section.09　製品の説明
A. 	当社製品の多くは、法令上、食品（食品添加物を含む）または化粧品に該当します。化粧品の製造お

よび販 売については厚生労働 省が管 轄官庁であり、その安 全を確保する役割を担っています。当社
は、関連法令上、製品の表示および包装について一定の事項を遵守しなければならないものとされて
います。

B. 	 米国在住者のみの規約のため省略

C. 	米国在住者のみの規約のため省略

D. 	当社製品について説明を行う際、WAは、「この製品は病気を治療、緩和、治癒もしくは予防するもので
はないこと」を明確にしなければなりません。

E. 	 医療的または特定の疾患に適している旨の説明をすることは、当該製品が食品・食品添加物や化 粧
品、雑貨ではなく、医薬品や医薬部外品であるかのごとく暗示することになるため、WAは、いかなる製
品についてもこのような説明を行ってはならないものとします。いかなる場合も、これらの製品が特定
の疾患を治療するための医薬品もしくは医薬部外品として見立てられてはならないものとします。

F. 	 WAが第三者に当社または当社製品を紹介する場合、WAは、自身が当社から報酬を得て活動している
ことを明確にしておく必要があります。

Section.21　用語集
アクティブ：過去12ヵ月以内に当社製品を購入したWAの状態を指す。

年間更新料：WAまたはWC（ホールセール・カスタマー（WC）の項を参照）が当社との契約期間を更新す
るためには、更新料として年間2,000円（税込）を支払う必要がある。更新料は、更新日の翌月以降最初の
注文時に請求される。
ボーナス：当社報酬プランに従って、WA自身またはその組織に属するWAの製品購入規模に応じて当社か
らWAに支払われる報酬。詳細はSection.08［本書22〜30ページ］を参照。

法人登録申請書：個人ではなく法人としてWA登録する際の申請書。必要事項をすべて記入し、WAに登録
を申請する法人組織（法人 の項を参照）による記名捺印が必要。

会社：本裏面における「会社」「当社」「ドテラ」とは、ドテラ・ジャパンを指します。
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カンパニークレジット：WAの報酬等を管理する調整金口座（AR）の残高のこと。製品の購入に使用できるほ
か、当社の指定日またはＷＡの任意のタイミングで現金化される（製品クレジット の項も参照のこと）。

契約：WAと当社間の契約は、契約書面（本ポリシーマニュアルを含む）に加え、法人登録申請書（必要な
場合）等で構成される。

法人：法規に基づいて設立された株式会社、合資会社、有限会社、その他のあらゆる事業体のこと。

顧客：WCおよび小売顧客を指す。

ディストリビューターシップ（WAアカウント）：WAと当社との間に締結された契約によって定義される、
WAの事業そのもののこと。

当社の知的財産：dōTERRA Holdings, LLC（ドテラ・ホールディングス・エルエルシー）またはその関連会
社が所有権または使用権を主張するすべての知的財産のこと。商標、商品名、サービスマーク、印刷物のコ
ンテンツ等が含まれ、関連する政府当局への登録の有無を問わず適用となる。

ダウンライン：特定のWAからみた下位組織のこと。

登録者：特定のWAの紹介により登録したWAまたはWCのこと。

紹介者：新規WAまたはWCを紹介し、当該WAまたはWCの活動に応じてランク昇格およびファストスター
ト・ボーナス取得の資格をもつ者のこと。「エンローラー」とも呼ばれる。紹介者は、自身または自身の組
織内のWAから、新規WAまたはWCのスポンサーを指定することができる。

ローカルマーケット：当社が商圏として指定する1つまたは複数にまたがる国や地域のこと。

ロイヤルティー・リワード・プログラム（LRP）：当社の製品を毎月自動的に受け取ることができる製品注文プ
ログラム。本プログラムの利用は、WAが一部のボーナスを受け取るための資格要件のひとつになっている。

オープン・ローカルマーケット：正式に当社のビジネスを許可しているマーケットとして、当社により書面で
指定された国や地域のこと。

組織：特定のWAをスポンサーとするWAとWC、およびそのダウンラインによって構成されるグループのこと。

人：個人のほか、企業、パートナーシップ、その他の法人のことも指します。

ランク：報酬プランに基づき、活動実績に応じてWAが取得する/授与される呼称。コンサルタント、マネー
ジャー、ディレクター、エグゼクティブ、エリート、プレミア、シルバー、ゴールド、プラチナ、ダイヤモンド、ブ
ルーダイヤモンド、プレジデンシャルダイヤモンドがある。ランクは毎月決定され、一度昇格すれば降格は
ないが、ボーナスの付与等においてはその時の活動実績に応じたランクの扱いで計算される。

ポリシーマニュアル：本書面のこと（全文は契約書面に記載）。

製品説明：当社製品のはたらきや有用性についての説明。その内容は、WAが活動する国や自治体、当該地
域を管轄する関連省庁等により規制されている。

製品クレジット：当社が指定した製品との交換にのみ使用できる、現金化できないポイントのこと。LRP
の一環としてWAまたはWC自身の購入実績に応じて付与される（リワード・ポイント）ほか、返品時やその
他のタイミングで、当社の裁量により付与される。使用に際してPVやOV等の条件はない（カンパニークレ
ジット の項も参照のこと）。

セールスエイド：当社製品の提供もしくは販売、WAまたはWCの勧誘・教育等に使用される資料や素材の
こと。当社ではWAのビジネスを支援するためのツールとして、当社および当社製品、報酬プラン等について
の資料、素材等を印刷物やデジタルデータで提供している。

スポンサー：新規WAまたはWCを自身の直接の下位組織（第1レベル）にもつWAのことで、「プレースメン
卜・スポンサー」とも呼ばれる。紹介者と同一の場合もある。
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WA（ウェルネス・アドボケイト）：当社より製品を購入して消費または小売を行う認可を受けた、独立した
事業主のこと。他のWAやWCを勧誘し、報酬プランに基づいて活動実績に応じたボーナスを受け取る権利
がある。WAと当社の関係は、本契約に準拠する。共同申請者として2名以上がディストリビューターシップ
に参加することもできる。その場合、WAとはディストリビューターシップを有する者全員を総称し、各自が
WAとしての権利と義務を有する。

ホールセール・カスタマー（WC）：割引価格で製品を購入する卸売会員のこと。当社の報酬プランによる
ボーナスを獲得することはできないが、LRPの利用によるリワード・ポイント等さまざまな特典を受けたり、
一部のプロモーションに参加したりすることができる。



3332

日本登録（OTG）製品のご案内

製品番号 製品名 内容 会員価格 PV

登
録
キ
ッ
ト

60229615 WA プロローグ登録キット

・WA/WC 登録料
・�ファミリー エッセンシャルズキット 

（シングルオイル5種類：ラベンダー、レモン、
ペパーミント、ティーツリー、フランキンセンス、
ブレンドオイル5 種類：オンガード、 
ゼンジェスト、イージーエア、ディープブルー、
ドテラバランス）（各5mL）

・PHOSSIL ミネラル オリジナル（550ml）
・ドテラ ホホバオイル（100mL）
・ドテラ ペブルディフューザー
・キャップステッカー　
・WAサインアップキット（1部）*

27,000 - 150

60229616 WC プロローグ登録キット

40240103 WA アロマタッチ登録キット
（ドテラココナッツオイル付）

・WA/WC 登録料
・アロマタッチ オンライン認定コース受講料
・�シングルオイル 4 種類：ラベンダー、 

ペパーミント、ティーツリー、オレンジ（各 5mL）
・�ブレンドオイル 4 種類：ドテラバランス、 

アロマタッチ、オンガード、ディープブルー 
（各 5mL）

・ドテラ ココナッツオイル（115mL）
・ココナッツオイル専用ポンプ
・キャップステッカー
・WAサインアップキット（3 部）*

18,500 - 124

60205825 WC アロマタッチ登録キット
（ドテラココナッツオイル付）

60210747 WA LLV パック
 ＋ PHOSSIL ミネラル登録キット

・WA/WC 登録料
・�シングルオイル3種類：レモン、オレンジ、 

グリーンマンダリン（各 15mL）
・�LLV パック：アルファ CRS+、xEO メガ、 

マイクロプレックスVMz
・�PHOSSIL ミネラル2種類：オリジナル、カシス 

（各550ml)
・ミネラル用スプレーボトル（30mL）
・キャップステッカー
・WAサインアップキット（3 部）*

30,100 - 210

60210748 WC LLV パック
 ＋ PHOSSIL ミネラル登録キット

60208374 WA ホームエッセンシャル + 
ドテラ ラルツ ディフューザー登録キット

・WA/WC 登録料
・�シングルオイル 6 種類：ラベンダー、レモン、

ペパーミント、ティーツリー、オレガノ、 
フランキンセンス（各 15mL）

・�ブレンドオイル 4種類：オンガード、 
ゼンジェスト、イージーエア（各15mL）、 
ディープブルー（5mL）

・ドテラ ラルツ ディフューザー
・キャップステッカー
・WAサインアップキット（3 部）*

42,700 - 268

60208373 WC ホームエッセンシャル + 
ドテラ ラルツ ディフューザー登録キット

60229661 WA IKISE 登録キット（スムーズ ＆ リッチ）
・WA/WC 登録料
・シングルオイル1 種類：ゼラニウム
・ドテラ ホホバオイル（100mL）
・IKISE クレンジング バーム　
・IKISE フェイス ウォッシュ
・IKISE ブースター オイル　
・�IKISE ローション ＜スムーズ＆ リッチ または  

クリア ＆ ライト＞
・�IKISE デュアル セラム ＜スムーズ ＆ リッチ  

または クリア ＆ ライト＞
・IKISE デイ ＆ ナイト フェイス クリーム
・IKISE インテンシブ アイ クリーム
・PHOSSIL ミネラル オリジナル（550ml）
・キャップステッカー
・WAサインアップキット（3 部）*

44,500 - 300

60230126 WC IKISE 登録キット（スムーズ ＆ リッチ）

60230330 WA IKISE 登録キット（クリア ＆ ライト）

60230331 WC IKISE 登録キット（クリア ＆ ライト）

※2025年2月現在の販売製品を記載しています。
（最新情報は、dōTERRA TIMESの「各種資料」から「製品一覧表」をご覧ください）

※「会員」とは、WA（ウェルネス・アドボケイト）およびWC（ホールセール・カスタマー）を指します。
※価格はすべて消費税（食品8％、食品以外10%）込です。キットについても、内容製品の種類に応じて8％または10%の税が含まれます。 
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製品番号 製品名 内容 会員価格 PV

登
録
キ
ッ
ト

60211763 WA デラックス登録キット
（ドテラ ラルツ ディフューザー）

・WA/WC 登録料
・アロマタッチ オンライン認定コース受講料
・シングルオイル 8 種類：ラベンダー、レモン、

ペパーミント、ティーツリー、オレンジ、 
グリーンマンダリン、フランキンセンス、 
オレガノ（各15mL）

・ブレンドオイル 8 種類：オンガード、 
ゼンジェスト、ドテラバランス、イージーエア、 
アロマタッチ、ドテラセレニティー（各15mL）、 
ドテラ マグノリアタッチ（10mL ロールオン）、
ディープブルー（5mL）

・ドテラココナッツオイル（115mL）
・ドテラ ラルツ ディフューザー
・ウッドボックス（ライトブラウン・窓付）
・キャップステッカー
・WAサインアップキット（3 部）*

61,300 - 412

60211764 WC デラックス登録キット
（ドテラ ラルツ ディフューザー）

60224973 WA 森の音 デラックス登録キット

・WA/WC 登録料
・アロマタッチ オンライン認定コース受講料
・シングルオイル8種類：ラベンダー、レモン、 

ペパーミント、ティーツリー、オレンジ、 
フランキンセンス、オレガノ、スペアミント 

（各15mL）
・ブレンドオイル10種類：オンガード、 

ゼンジェスト、ドテラバランス、イージーエア、
アロマタッチ、ドテラセレニティー、森の音 

（各15mL）、ドテラ マグノリアタッチ、 
森の音タッチ（10mL ロールオン）、ディープブルー

（5mL）
・ドテラ ココナッツオイル（115mL）
・ドテラ 森の音ディフューザー
・ウッドボックス（ライトブラウン・窓付）
・キャップステッカー
・WAサインアップキット（3部）*

64,900 - 453

60225575 WC 森の音 デラックス登録キット

60208420 WA ナチュラル・ソリューションズ
登録キット

・WA/WC 登録料
・アロマタッチ オンライン認定コース受講料
・�シングルオイル 6 種類：ラベンダー、レモン、 

ペパーミント、ティーツリー、オレンジ、 
フランキンセンス（各 15mL）

・�ブレンドオイル 7 種類： オンガード、 
ゼンジェスト、ドテラバランス、イージーエア、 
アロマタッチ、ドテラセレニティー（各15mL）、 
パステンタス（10mL ロールオン）

・オンガードビーズ
・オンガード＋ ソフトジェル
・ドテラ ココナッツオイル（115mL）
・�LLV パック：アルファ CRS+、xEO メガ、 

マイクロプレックスVMz
・PHOSSIL ミネラル オリジナル（550ml）
・ドテラ トゥースペイスト
・コルレックス（ジェル状クリーム）
・ディープブルーラブ（クリーム）
・�オンガード フォーミングハンドウォッシュ＆ 

ディスペンサー 2本
・ドテラ ラルツ ディフューザー
・ウッドボックス（ライトブラウン・窓付）
・キャップステッカー
・WAサインアップキット（5 部）*

78,300 - 505

60208421 WC ナチュラル・ソリューションズ
登録キット
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* WC 登録キットには含まれません

製品番号 製品名 内容 会員価格 PV

登
録
キ
ッ
ト

60226616 WA アロマタッチ ライフスタイル 
登録キット

・WA/WC 登録料
・アロマタッチ オンライン認定コース受講料
・アロマタッチキット（シングルオイル4種類： 

ラベンダー、ペパーミント、ティーツリー、 
オレンジ［各5mL］／ブレンドオイル4種類： 
ドテラバランス、アロマタッチ、オンガード、 
ディープブルー［各5mL］／ 
ドテラココナッツオイル／ 
ココナッツオイル専用ポンプ）

・シングルオイル3種類：フランキンセンス、 
コパイバ、ターメリック（各15mL）

・ブレンドオイル5種類：森の音、アダプティブ、
ドテラセレニティー、イージーエア、メタPWR

（各 15mL）
・PHOSSIL ミネラル 2種類：オリジナル、カシス

（各 550ml)
・メタPWR ソフトジェル、ビーズ、アシスト、 

アドバンテージ
・ベジタブルカプセル
・ディープブルーラブ
・ドテラ トゥースペイスト
・オンガード フォーミングハンドウォッシュ & 

ディスペンサー（2本）
・ドテラ 森の音ディフューザー
・ドテラ バブルディフューザー
・ウッドボックス（ライトブラウン・窓付）
・キャップステッカー
・WAサインアップキット（3部）*

82,400 - 515

60226617 WC アロマタッチ ライフスタイル 
登録キット

60230333 WA プレミアム登録キット 
（IKISE スムーズ ＆ リッチ）　

・WA/WC 登録料
・アロマタッチ オンライン認定コース受講料
・シングルオイル 7 種類：ラベンダー、 

ペパーミント、レモン、ティーツリー、オレンジ、
フランキンセンス、ゼラニウム（各 15mL）

・ブレンドオイル ９種類：アロマタッチ、 
ドテラバランス、イージーエア、オンガード、 
ゼンジェスト、ドテラセレニティー、森の音 

（各 15mL）、ディープブルー（5mL）、ヤローポム
（30mL）

・ドテラ ホホバオイル（100mL）
・PHOSSIL ミネラル 2 種類：オリジナル、カシス

（各 550ml)
・LLV パック：アルファ CRS+、xEO メガ、 

マイクロプレックス VMz
・IKISE 7種類：クレンジング バーム、 

フェイス ウォッシュ、ブースター オイル、 
ローション ＜スムーズ＆ リッチ またはクリア ＆ 
ライト＞、デュアル セラム ＜スムーズ＆ リッチ 
または クリア ＆ ライト＞、デイ ＆ ナイト  
フェイス クリーム、インテンシブ アイ クリーム

・ドテラ トゥースペイスト　
・ディープブルーラブ（クリーム）
・森の音 洗濯用洗剤
・森の音 ルーム＆リネンスプレー
・オンガード フォーミングハンドウォッシュ＆ 

ディスペンサー 2 本
・ドテラ ラルツディフューザー
・ドテラ バブルディフューザー
・ウッドボックス（ライトブラウン・窓付）
・キャップステッカー　
・WAサインアップキット（10 部）*

153,500 - 1,000

60230332 WC プレミアム登録キット 
（IKISE スムーズ ＆ リッチ）　

60230334 WA プレミアム登録キット 
（IKISE クリア ＆ ライト）　

60230335 WC プレミアム登録キット 
（IKISE クリア ＆ ライト）　
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製品番号 製品名 内容 会員価格 PV

登
録
キ
ッ
ト

60203093 WA オイルコレクション登録キット

・WA/WC 登録料
・アロマタッチ オンライン認定コース受講料
・シングルオイル 28 種類：ラベンダー、レモン、

ペパーミント、ティーツリー、イランイラン、 
ウィンターグリーン、オレンジ、オレガノ、 
クラリセージ、グリーンマンダリン、 
グレープフルーツ、 サイプレス、スペアミント、
ゼラニウム、タンジェリン、バジル、 
フランキンセンス、ベルガモット、マジョラム、
ユーカリプタス、ライム、レモングラス、 
レモンユーカリ、ローズマリー（各 15mL）、  
ジュニパーベリー、ダグラスファー、ヒノキ、 
メリッサ（各 5mL）

・ブレンドオイル22種類：オンガード、 
ゼンジェスト、ドテラバランス、イージーエア、
アロマタッチ、ドテラシトラスブリス、 
ドテラセレニティー、ピューリファイ、メタPWR、 
森の音（各15mL）、ディープブルー、 
ドテラモチベート、ドテラチアー、 
ドテラパッション、ドテラフォーギブ、 
ドテラコンソール、ドテラピース（各5mL）、 
クラリカーム、パステンタス、インチューン、 
ドテラ マグノリアタッチ、森の音タッチ 

（各10mL ロールオン）
・ドテラ ココナッツオイル（115mL）
・ドテラ ラルツ ディフューザー
・ウッドボックス（ライトブラウン・窓付）
・dōTERRA ミニボトルケース（グレー）
・ミニボトル 2mL（24 本入）
・キャップステッカー
・WAサインアップキット（10 部）*

164,800 - 1,313

60205829 WC オイルコレクション登録キット

* WC 登録キットには含まれません

製品番号 製品名 内容量 参考小売価格 会員価格 PV 交換

シ
ン
グ
ル
オ
イ
ル

60209879 アーボビテ 5mL 5,300 - 3,500 - 29 29

30240103 イランイラン 15mL 9,900 - 6,600 - 54 54

60200351 ウィンターグリーン 15mL 6,200 - 4,100 - 34 34

30180103 オレガノ 15mL 6,200 - 4,100 - 34 34

30170103 オレンジ 15mL 2,900 - 1,900 - 16 16

30020203 カシア 15mL 5,000 - 3,300 - 28 28

49350203 カルダモン 5mL 6,800 - 4,500 - 38 38

30420203 クラリセージ 15mL 8,600 - 5,700 - 48 48

60208313 グリーンマンダリン 15mL 6,500 - 4,300 - 37 37

30100103 グレープフルーツ 15mL 4,399 - 2,900 - 24 24

30040203 クローブ 15mL 4,800 - 3,200 - 27 27

60203829 ​​コパイバ 15mL 8,600 - 5,700 - 48 48

30780203 コリアンダー 15mL 5,700 - 3,800 - 32 32

60212036 サイプレス 15mL 4,200 - 2,800 - 23 23

30210103 サンダルウッド 5mL 20,000 - 13,300 - 79 109

49300103 シダーウッド 15mL 3,600 - 2,400 - 20 20

30030203 シナモンバーク 5mL 7,700 - 5,100 - 43 43
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製品番号 製品名 内容量 参考小売価格 会員価格 PV 交換

シ
ン
グ
ル
オ
イ
ル

60213621 ​​シベリアンファー 15mL 4,700 - 3,100 - 26 26

49290103 ジュニパーベリー 5mL 5,100 - 3,400 - 28 28

41850203 シラントロ 15mL 5,900 - 3,900 - 33 33

31630203 ジンジャー 15mL 11,300 - 7,500 - 63 63

60215674 スパイクナード 5mL 11,999 - 8,000 - 63 65

31610203 スペアミント 15mL 6,800 - 4,500 - 38 38

30090103 ゼラニウム 15mL 11,100 - 7,400 - 61 61

60210151 セロリシード 15mL 8,300 - 5,500 - 46 46

60207737 ターメリック 15mL 7,700 - 5,100 - 43 43

31590103 ダグラスファー 5mL 5,300 - 3,500 - 29 29

60213868 タンジェリン 15mL 3,500 - 2,300 - 20 20

30150103 ティーツリー 15mL 5,700 - 3,800 - 32 32

30010203 バジル 15mL 7,200 - 4,800 - 40 40

30890103 パチョリ 15mL 7,400 - 4,900 - 40 40

49500103 ヒノキ 5mL 5,399 - 3,600 - 30 30

60208394 ピンクペッパー 5mL 5,000 - 3,300 - 28 28

41290203 フェンネル 15mL 3,900 - 2,600 - 22 22

60213064 プチグレン 15mL 6,000 - 4,000 - 33 33

60209872 ブラックスプルース 5mL 4,700 - 3,100 - 26 26

41040203 ブラックペッパー 5mL 5,000 - 3,300 - 28 28

60209987 フランキンセンス 15mL 17,600 - 11,700 - 90 96

60203825 ブルータンジー 5mL 19,100 - 12,700 - 99 104

30430103 ベチバー 15mL 14,600 - 9,700 - 73 79

60211411 ペパーミント 15mL 5,700 - 3,800 - 32 32

30410103 ヘリクリサム 5mL 18,200 - 12,100 - 89 99

30790203 ベルガモット 15mL 9,300 - 6,200 - 52 52

30140203 マジョラム 15mL 5,300 - 3,500 - 29 29

30850203 メリッサ  5mL 20,900 - 13,900 - 105 116

60223053 ユーカリプタス 15mL 5,100 - 3,400 - 28 28
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ブ
レ
ン
ド
オ
イ
ル

60210259 アダプティブ 15mL 9,900 - 6,600 - 54 54

31200103 アロマタッチ 15mL 7,800 - 5,200 - 43 43

60200216 イージーエア 15mL 6,600 - 4,400 - 35 36

60225039 インチューン（ロールオン） 10mL 9,300 - 6,200 - 51 51

31100103 オンガード 15mL 8,600 - 5,700 - 48 48

60201368 クラリカーム（ロールオン） 10mL 8,000 - 5,300 - 44 44

60225140 サルベル（ロールオン） 10mL 17,700 - 11,800 - 92 97

60214860 ゼンジェスト 15mL 8,300 - 5,500 - 46 46

31460203 ゼンドクライン 15mL 6,300 - 4,200 - 35 35

60208261 DDRプライム 15mL 8,700 - 5,800 - 49 49

31050103 ディープブルー 5mL 8,400 - 5,600 - 46 46

60216328 テラアーマー 15mL 3,300 - 2,200 - 18 18

60210263 ドテラ アダプティブタッチ（ロールオン） 10mL 6,000 - 4,000 - 33 33

60215675 ドテラコンソール ® 5mL 9,500 - 6,300 - 52 52

60220906 ドテラシトラスブリス 15mL 5,600 - 3,700 - 31 31

60220905 ドテラセレニティー 15mL 9,300 - 6,200 - 51 51

60220909 ドテラチアー ® 5mL 5,700 - 3,800 - 32 32

60220907 ドテラパッション ® 5mL 9,500 - 6,300 - 52 52

製品番号 製品名 内容量 参考小売価格 会員価格 PV 交換

シ
ン
グ
ル
オ
イ
ル

30870103 ライム 15mL 3,800 - 2,500 - 21 21

30110103 ラベンダー 15mL 6,600 - 4,400 - 35 36

30120103 レモン 15mL 3,500 - 2,300 - 19 19

30130203 レモングラス 15mL 3,500 - 2,300 - 18 19

60226366 レモンマートル 5mL 7,100 - 4,700 - 39 ─

60210202 レモンユーカリ 15mL 3,600 - 2,400 - 20 20

30200203 ローズマリー 15mL 4,800 - 3,200 - 27 27

30800103 ローマンカモミール 5mL 11,600 - 7,700 - 63 63

31640103 ドテラ ココナッツオイル  115mL 3,000 - 2,000 - 13 16

60227293 ドテラ ホホバオイル 100mL 3,800 - 2,500 - 15 20
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製品番号 製品名 内容量 参考小売価格 会員価格 PV 交換

ブ
レ
ン
ド
オ
イ
ル

31010103 ドテラバランス 15mL 5,700 - 3,800 - 32 32

60213321 ドテラピース ® 5mL 7,800 - 5,200 - 43 43

60215678 ドテラフォーギブ ® 5mL 5,600 - 3,700 - 31 31

60223654 ドテラ ホープタッチ（ロールオン） 10mL 3,700 - 3,700 - ─ ─

60207664 ドテラ マグノリアタッチ（ロールオン） 10mL 6,600 - 4,400 - 37 37

60220908 ドテラモチベート® 5mL 5,300 - 3,500 - 29 29

60203828 ドテラ ローズタッチ（ロールオン）  10mL 15,900 - 10,600 - 82 87

60202031 パステンタス（ロールオン）  10mL 4,400 - 2,900 - 24 24

60211632 ピューリファイ 15mL 5,700 - 3,800 - 32 32

60221225 メタ PWR 15mL 6,500 - 4,300 - 37 37

60221792 森の音 15mL 8,699 - 5,800 - 47 47

60221982 森の音タッチ（ロールオン） 10mL 6,600 - 4,400 - 36 36

60207986 ヤローポム 30mL 23,900 - 15,900 - 127 133

リ
ビ
ン
グ

60228905 森の音 洗濯用洗剤 500mL 4,200 - 2,800 - 15 ─

60226529 森の音 柔軟仕上げ剤 500mL 5,100 - 3,400 - 15 ─

60226690 森の音 ルーム＆リネンスプレー 200mL 3,800 - 2,500 - 18 ─

38140103 オンガード クリーナー コンセントレート 355mL 4,100 - 2,700 - 16 22

39020103 オンガード ランドリーデタージェント 
（洗濯用洗剤） 946mL 7,500 - 5,000 - 29 41

60224840 オンガード フォーミングハンドウォッシュ
&ディスペンサー （2本） 473mL 4,700 - 3,150 - 20 30

38010103 オンガード フォーミングハンドウォッシュ 473mL 4,500 - 3,000 - 20 25

38020103 オンガード フォーミングハンドウォッシュ
（2本）

473mL
×2本 7,500 - 5,000 - 41 45

60208037 オンガード マウスウォッシュ 473mL 3,800 - 2,500 - 13 20

60214234 ドテラ トゥースペイスト（歯磨き粉）　 125g 2,700 - 1,800 - 9 15

60110103 コルレックス（ジェル状クリーム） 15mL 3,300 - 2,200 - 15 18

60221945 ディープブルーラブ （クリーム） 115g 8,600 - 5,700 - 44 47

ス
キ
ン
ケ
ア

60228685 IKISE クレンジング バーム　 70g 6,600 - 4,400 - 30 ─

60228686 IKISE フェイス ウォッシュ　 100g 4,500 - 3,000 - 22 ─

60228693 IKISE ブースター オイル　 27mL 8,300 - 5,500 - 43 ─
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ス
パ

60221946 ドテラシトラスブリス バスバー 113g 2,000 - 1,300 - 7 11

60208655 ドテラスパ ハイドレイティング ボディミスト 125mL 6,200 - 4,100 - 28 34

60221947 ドテラスパ モイスチャライジング バスバー 113g 2,000 - 1,300 - 7 11

60214892 ドテラスパ リップバームN  オリジナル 4.5g 1,800 - 1,200 - 7 10

60214890 ドテラスパ リップバームN トロピカル 4.5g 1,800 - 1,200 - 7 10

60214891 ドテラスパ リップバームN  ハーバル 4.5g 1,800 - 1,200 - 7 10

60203025 ドテラスパ リップバーム（3種セット） 各4.5g 3,400 - 2,250 - 11 21

60201882 ドテラスパ リフレッシング ボディウォッシュ 250mL 3,300 - 2,200 - 12 18

60200319 ドテラスパ リプレニッシング ボディバター 198g 4,200 - 2,800 - 18 23

60221948 ドテラセレニティー バスバー 113g 2,000 - 1,300 - 7 11

60201213 ハンド&ボディローション  200mL 3,800 - 2,500 - 16 20

60202695 ハンド&ボディローション（3本） 200mL 
×3本 9,900 - 6,600 - 40 58

60221709 ローズハンドローション 95g 3,000 - 3,000 - ─ ─

60220606 ドテラ プロテクティング シャンプー 350mL 4,500 - 3,000 - 18 25

60220607 ドテラ デイリー コンディショナー 350mL 4,500 - 3,000 - 18 25

60220735 ドテラ プロテクティング シャンプー & 
デイリー コンディショナー（LRP）

350mL
×2袋 ─ 5,200 - 26 51

60217184 ドテラ  リーブイン  トリートメント 237mL 4,500 - 3,000 - 20 25

60222831 つめかえ用容器（シャンプー専用） 1本 600 - 400 - ─ ─

60222832 つめかえ用容器（コンディショナー専用） 1本 600 - 400 - ─ ─

60221107 ドテラ スカルプケア ブラシ 1個 2,700 - 1,800 - ─ ─

製品番号 製品名 内容量 参考小売価格 会員価格 PV 交換

ス
キ
ン
ケ
ア

60228689 IKISE ローション ＜スムーズ ＆ リッチ＞ 　 150mL 6,900 - 4,600 - 30 ─

60228687 IKISE ローション ＜クリア ＆ ライト＞　 150mL 6,900 - 4,600 - 30 ─

60228691 IKISE デュアル セラム ＜スムーズ ＆ リッチ＞ 28mL 14,900 - 9,900 - 85 ─

60228688 IKISE デュアル セラム ＜クリア ＆ ライト＞　 28mL 14,900 - 9,900 - 85 ─

60228692 IKISE デイ ＆ ナイト フェイス クリーム　 45g 9,000 - 6,000 - 48 ─

60228690 IKISE インテンシブ アイ クリーム　 20g 6,800 - 4,500 - 35 ─

60203149 エッセンシャル セラム 30g 9,900 - 6,600 - 50 54

60224402 エッセンシャル クレンジングオイル 120mL 4,400 - 2,900 - 15 24

60221749 オーガニックコットン 50 枚 800 - 500 - ─ ─
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製品番号 製品名 内容量 参考小売価格 会員価格 PV 交換

サ
プ
リ
メ
ン
ト

60206499

ドテラ  ライフロング  バイタリティーパック​​
（LLV パック）  

アルファ CRS+、​​xEO メガ、
マイクロプレックス VMz

120 粒
×3本 19,500 - 12,999 - 75 201

34180203 アルファ CRS+ 120粒 16,500 - 11,000 - 93 93

60203987 ​​xEO メガ 120 粒 13,100 - 8,700 - 69 73

60204736 マイクロプレックス VMz 120 粒 9,799 - 6,500 - 54 54

60210753 ミト２マックス 120粒 9,300 - 6,200 - 44 51

60213624
DDRプライムパック
DDRプライム ソフトジェル、ミト2マックス、
アルファ CRS+

120粒
×3本 25,500 - 17,000 - 113 203

60203986 DDRプライム  ソフトジェル 120粒 10,800 - 7,200 - 54 60

35420203 オンガード＋ ソフトジェル 60粒 6,500 - 4,300 - 31 35

60207738 コパイバ  ソフトジェル 60 粒 8,100 - 5,400 - 40 45

60208395 セレニティー ソフトジェル 60粒 6,200 - 4,100 - 25 34

60214862 ゼンジェスト  ソフトジェル 60粒 5,700 - 3,800 - 26 32

49310203 トライイーズ  ソフトジェル 60粒 6,200 - 4,100 - 29 34

60223991 メタPWR ソフトジェル 90粒 7,500 - 5,000 - 37 42

60214168 オンガードビーズ 125 粒 3,500 - 2,300 - 18 19

60214169 ペパーミントビーズ 125粒 3,800 - 2,500 - 21 21

60223992 メタPWRビーズ 125粒 3,500 - 2,300 - 17 19

60223963 メタPWRアシスト 30粒 7,099 - 4,700 - 28 39

60223990 メタPWRアドバンテージ 30包 18,300 - 12,200 - 79 102

60213152 PB アシスト＋ 30 粒 9,000 - 6,000 - 44 50

60213874 PB アシスト スティック 30 包 6,300 - 4,200 - 29 35

60213496 植物酵素＋  60 粒 8,000 - 5,300 - 39 44

60209293 ベジタブルカプセル 160個 1,100 - 700 - ─ ─

60203697 イージーエアドロップ（季節限定製品） 30 粒 3,500 - 2,300 - 13 19

60203696 オンガード スロートドロップ
（季節限定製品） 30 粒 3,500 - 2,300 - 13 19

60215032 ジンジャー ドロップ（季節限定製品） 30粒 4,200 - 2,800 - 13 23

11221 PHOSSIL ミネラル オリジナル 550ml 8,900 - 5,900 - 43 49

11 PHOSSIL ミネラル オリジナル（2本） 550ml
×2本 17,600 - 11,700 - 87 99

113701 PHOSSIL ミネラル プルーン 550ml 9,500 - 6,300 - 43 53

113801 PHOSSIL ミネラル プルーン（2本） 550ml
×2本 18,900 - 12,600 - 87 105

114401 PHOSSIL ミネラル コンビセット
（オリジナル& プルーン）

550ml
×2本 18,200 - 12,100 - 87 102
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製品番号 製品名 内容量 参考小売価格 会員価格 PV 交換

サ
プ
リ
メ
ン
ト

 34430203 PHOSSIL ミネラル カシス  550ml 9,500 - 6,300 - 43 53

34440203 PHOSSIL ミネラル カシス（2本）   　 550ml
×2本 18,900 - 12,600 - 87 105

34450203 PHOSSIL ミネラル オリジナル＆カシス 550ml
×2本 18,200 - 12,100 - 87 102

60202642 PHOSSIL ミネラル ハニージンジャー 
オイルプラス 550ml 9,500 - 6,300 - 43 53

60203027 PHOSSIL ミネラル ハニージンジャー 
オイルプラス（2本）

550ml
×2本 18,900 - 12,600 - 87 105

60209563 PHOSSIL ミネラル ピンクパイン 550ml 9,500 - 6,300 - 43 53

11181 PHOSSIL ミネラル カプセル 120粒 18,000 - 12,000 - 84 100

60211309

LLV パック＋PHOSSIL ミネラル 125＋
LRPセット

・�PHOSSILミネラル オリジナル、カシス 
（各550ml）

・�LLV パック：アルファ CRS+、xEO メガ、 
マイクロプレックスVMz

550ml
× 2 本 

＋120粒
×3本

─ 20,599 - 129 314

60210749

PHOSSIL ミネラル オリジナル＋オイル 
125＋LRPセット
PHOSSILミネラル オリジナル（550ml×2本）、
オレンジ、グレープフルーツ、ライム、レモン

（各15mL）

550ml
× 2 本 

＋15mL
×4本

─ 17,500 - 129 178

60210750
PHOSSIL ミネラル プルーン＋オイル 125
＋LRPセット
PHOSSILミネラル プルーン（550ml×2本）、
オレンジ、レモン、メタPWR（各15mL）

550ml
× 2 本 

＋15mL
×3本

─ 17,500 - 129 178

60210751

PHOSSIL ミネラル オリジナル＆プルーン
＋オイル 125＋LRPセット
PHOSSILミネラル オリジナル、プルーン（各
550ml）、
グリーンマンダリン、メタPWR（各15mL）

550ml
× 2 本 

＋15mL
×2本

─ 17,500 - 129 176

60210783

PHOSSIL ミネラル カシス＋オイル 125＋
LRPセット
PHOSSILミネラル カシス（550ml×2本）、オ
レンジ、
グレープフルーツ、ペパーミント（各15mL）

550ml
× 2 本 

＋15mL
×3本

─ 17,500 - 129 178

60210785

PHOSSIL ミネラル オリジナル＆カシス＋
オイル 125＋LRPセット
PHOSSILミネラル オリジナル、カシス（各
550ml）、
オレンジ、グリーンマンダリン、グレープフルー
ツ 

（各15mL）

550ml
× 2 本 

＋15mL
×3本

─ 17,500 - 129 179

60210752

PHOSSIL ミネラル ハニージンジャー＋オ
イル 125＋LRPセット
PHOSSIL ミネラルハニージンジャーオイルプ
ラス（550ml×2本）、グレープフルーツ、ペ
パーミント、 
レモングラス（各15mL）

550ml
× 2 本 

＋15mL
×3本

─ 17,500 - 129 181
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製品番号 製品名 内容量 参考小売価格 会員価格 PV 交換

キ
ッ
ト

60205975

ファミリー エッセンシャルズキット
シングルオイル5種類 ：

ラベンダー、レモン、ペパーミント、ティーツリー、
フランキンセンス

ブレンドオイル5種類 ： 
ディープブルー、イージーエア、 ゼンジェスト、
オンガード、ドテラバランス

5mL
×

10本
28,499 - 19,000 - 144 206

60227939

アロマタッチキット（ココナッツオイル専用ポンプ付） 
シングルオイル4種類 ：

ラベンダー、ペパーミント、ティーツリー、オレンジ
ブレンドオイル4種類 ： 

ドテラバランス、アロマタッチ、オンガード、
ディープブルー

ドテラ ココナッツオイル（115mL）
ココナッツオイル専用ポンプ

5mL
×

8本
+

115mL

25,100 - 16,700 - 126 155

60225502

アロマタッチ トレーニングキット
シングルオイル4種類 ：

ラベンダー、ペパーミント、ティーツリー、オレンジ
ブレンドオイル4種類 ： 

ドテラバランス、アロマタッチ、オンガード、
ディープブルー

ドテラ ココナッツオイル（115mL）
ココナッツオイル専用ポンプ
アロマタッチオンライン認定コース受講料

5mL
×

8本
+

115mL

27,800 - 18,500 - 124 ─

32180103 イントロキット
ラベンダー、レモン、ペパーミント

5mL
×

3本
5,000 - 3,300 - 19 27

32190103 イントロキット（6 箱）
ラベンダー、レモン、ペパーミント

（5mL 
  ×3本）

×6箱
27,500 - 18,350 - 124 160

60229063
キッズコレクション
ドテラシンカー、ドテラレストフル、ドテラストロンガー、
ドテラコンフォーター、ドテラテイマー、ドテラステディ、
ドテラブレイブ（各 10mL）

10mL
×

7 本
21,800 - 14,500 - 112 142

60225648
メタPWRシステム
メタPWR、メタPWR ソフトジェル、メタPWRビーズ、
メタPWRアシスト、メタPWRアドバンテージ

全5点 38,700 - 25,800 - 180 ─

60207257 ヨガコレクション
ドテラアンカー、ドテラアライン、ドテラアライズ

5mL
×

3本
12,300 - 8,200 - 63 75
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製品番号 製品名 内容量 主な成分

シ
ン
グ
ル
オ
イ
ル

60209879 アーボビテ 5mL アメリカネズコ木油

30240103 イランイラン 15mL イランイラン花油

60200351 ウィンターグリーン 15mL ガウルテリアフラグランチシマ葉油

30180103 オレガノ 15mL オリガナム香料

30170103 オレンジ 15mL オレンジ香料

30020203 カシア 15mL シンナモン香料

49350203 カルダモン 5mL カルダモン香料

30420203 クラリセージ 15mL クラリセージ香料

60208313 グリーンマンダリン 15mL マンダリン香料

30100103 グレープフルーツ 15mL グレープフルーツ香料

30040203 クローブ 15mL クローブ香料

60203829 コパイバ 15mL コパイバ香料

30780203 コリアンダー 15mL コリアンダー香料

60212036 サイプレス 15mL イタリアイトスギ枝 / 葉油等

30210103 サンダルウッド 5mL ビャクダン油

49300103 シダーウッド 15mL エンピツビャクシン木油

30030203 シナモンバーク 5mL シンナモン香料

60213621 シベリアンファー 15mL シベリアモミ油

49290103 ジュニパーベリー 5mL セイヨウネズ果実油

41850203 シラントロ 15mL コリアンダー香料

31630203 ジンジャー 15mL ショウガ香料

60215674 スパイクナード 5mL ナルドスタチスジャタマンシ根油

31610203 スペアミント 15mL スペアミント香料

30090103 ゼラニウム 15mL ニオイテンジクアオイ油

60210151 セロリシード 15mL セロリー香料

60207737 ターメリック 15mL ウコン香料

31590103 ダグラスファー 5mL ベイマツ枝 / 葉油

※2025年2月現在の販売製品を記載しています。

主な成分
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製品番号 製品名 内容量 主な成分

シ
ン
グ
ル
オ
イ
ル

60213868 タンジェリン 15mL  タンジェリン香料

30150103 ティーツリー 15mL ティーツリー油

30010203 バジル 15mL バジル香料

30890103 パチョリ 15mL パチョリ油

49500103 ヒノキ 5mL ヒノキ木油

60208394 ピンクペッパー 5mL シヌス香料

41290203 フェンネル 15mL フェンネル香料

60213064 プチグレン 15mL ビターオレンジ葉 / 枝油

60209872 ブラックスプルース 5mL クロトウヒ枝 / 葉油

41040203 ブラックペッパー 5mL コショウ香料

60209987 フランキンセンス 15mL ニュウコウジュ油等

60203825 ブルータンジー 5mL タナセツムアヌム花 / 葉 / 茎油

30430103 ベチバー 15mL ベチベル根油

60211411 ペパーミント 15mL ペパーミント香料

30410103 ヘリクリサム 5mL ヘリクリスムイタリクム花油

30790203 ベルガモット 15mL ベルガモット香料

30140203 マジョラム 15mL マジョラム香料

30850203 メリッサ 5mL メリッサ香料

60223053 ユーカリプタス 15mL ユーカリプツスラジアタ葉 / 茎油等

30870103 ライム 15mL ライム香料

30110103 ラベンダー 15mL ラベンダー油

30120103 レモン 15mL レモン香料

30130203 レモングラス 15mL レモングラス香料

60226366 レモンマートル 5mL バクホウシアシトリオドラ葉油

60210202 レモンユーカリ 15mL ユーカリプツスシトリオドラ葉油

30200203 ローズマリー 15mL ローズマリー香料

30800103 ローマンカモミール 5mL ローマカミツレ花油

31640103 ドテラ  ココナッツオイル  115mL ヤシ油

60227293 ドテラ ホホバオイル 100mL ホホバ種子油
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製品番号 製品名 内容量 主な成分

ブ
レ
ン
ド
オ
イ
ル

60210259 アダプティブ 15mL オレンジ果皮油、ラベンダー油、コパイフェラ（コリアセア /
ラングスドルフィ/ オフィシナリス / レチクラタ）樹脂油等

31200103 アロマタッチ 15mL イタリアイトスギ油、マヨナラ葉油、セイヨウハッカ油等

60200216 イージーエア 15mL ゲッケイジュ葉油、ユーカリ葉油、セイヨウハッカ油等

60225039 インチューン（ロールオン） 10mL アミリスバルサミフェラ樹皮油、パチョリ油、ライム果皮油等

31100103 オンガード 15mL オレンジ香料、クローブ香料、シンナモン香料等

60201368 クラリカーム（ロールオン） 10mL オニサルビア油、ラベンダー油、ベルガモット果皮油等

60225140 サルベル（ロールオン） 10mL ニュウコウジュ油、ラベンダー油、ボスウェリアサクラ樹脂油
等

60214860 ゼンジェスト 15mL スターアニス香料、ぺパーミント香料、ショウガ香料等

31460203 ゼンドクライン 15mL タンジェリン香料、ローズマリー香料、ゼラニウム香料等

60208261 DDR プライム 15mL オリバナム香料、オレンジ香料、レモングラス香料等

31050103 ディープブルー 5mL ヒメコウジ葉油、クスノキ油、セイヨウハッカ油等

60216328 テラアーマー 15mL ゴマ種子油、ジャワシトロネラソウ葉油、インドレモングラス油
等

60210263 ドテラ アダプティブタッチ 10mL ヤシ油、オレンジ果皮油、ラベンダー油等

60215675 ドテラコンソール ® 5mL ニュウコウジュ油、パチョリ油、イランイラン花油等

60220906 ドテラシトラスブリス 15mL オレンジ果皮油、レモン果皮油、グレープフルーツ果皮油等

60220905 ドテラセレニティー 15mL ラベンダー油、エンピツビャクシン木油、コリアンダー種子油
等

60220909 ドテラチアー® 5mL オレンジ果皮油、トウシキミ葉油、ショウガ根油等

60220907 ドテラパッション® 5mL ヤシ油、ショウガ根油、オオバナソケイ花エキス等

31010103 ドテラバランス 15mL ヤシ油、クロトウヒ枝 / 葉油、クスノキ葉油等

60213321 ドテラピース ® 5mL ベチベル根油、ラベンダー油、イランイラン花油等

60215678 ドテラフォーギブ ® 5mL クロトウヒ枝 / 葉油、ベルガモット果皮油、
セイヨウネズ果実油等

60223654 ドテラ ホープタッチ（ロールオン） 10mL ヤシ油、エンピツビャクシン木油、オレンジ果皮油等

60207664 ドテラ マグノリアタッチ（ロールオン） 10mL ヤシ油、ギンコウボク花油

60220908 ドテラモチベート® 5mL セイヨウハッカ油、、オレンジ果皮油、
シトルスクレメンチナ果皮油等

60203828 ドテラ ローズタッチ（ロールオン） 10mL ヤシ油、ダマスクバラ花油

60202031 パステンタス（ロールオン） 10mL ヒメコウジ葉油、ラベンダー油、セイヨウハッカ油等

60211632 ピューリファイ 15mL レモン果皮油、シベリアモミ油、ジャワシトロネラソウ葉油等

60221225 メタ PWR 15mL グレープフルーツ香料、レモン香料、ぺパーミント香料等

60221792 森の音 15mL レモン果皮油、ギンコウボク葉油、パチョリ葉油等

60221982 森の音タッチ（ロールオン） 10mL ヤシ油、レモン果皮油、ギンコウボク葉油等

60207986 ヤローポム 30mL ザクロ香料、セイヨウノコギリソウ香料
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ブ
レ
ン
ド
オ
イ
ル

60229063 キッズコレクション 10mL× 7 本

ドテラシンカー：�ヤシ油、ベチベル根油、セイヨウハッカ油、
シトルスクレメンチナ果皮油等

ドテラレストフル：�ヤシ油、ラベンダー花/葉/茎油、 
イランイラン花油、エレモフィラミトケリ木油
等

ドテラストロンガー：�ヤシ油、エンピツビャクシン木油、 
アオモジ果実油、ニュウコウジュ油等

ドテラコンフォーター：�ヤシ油、コパイフェラ（コリアセア/ 
ラングスドルフィ/オフィシナリス/ 
レチクラタ）樹脂油、ラベンダー花/葉/ 
茎油、ミドリハッカ花/葉油等

ドテラテイマー：�ヤシ油、ミドリハッカ花/葉/茎油、 
ハッカ葉/茎油、ショウガ根油等

ドテラステディ：�ヤシ油、アミリスバルサミフェラ樹皮油、 
バルサムモミ樹皮油、コリアンダー種子油等

ドテラブレイブ：�ヤシ油、オレンジ果皮油、 
アミリスバルサミフェラ樹皮油、 
モクセイ花エキス等

60207257 ヨガコレクション 5mL×3本

ドテラアンカー：ヤシ油、ラベンダー油、
　                            エンピツビャクシン木油、ニュウコウジュ油等
ドテラアライン：ヤシ油、ベルガモット果実油、
　                            コリアンダー種子油、マヨナラ葉油等
ドテラアライズ：ヤシ油、レモン果皮油、
　                            グレープフルーツ果皮油、シベリアモミ油等

リ
ビ
ン
グ

60228905 森の音 洗濯用洗剤 500mL 界面活性剤（30%）、安定化剤、酵素、香料、防腐剤、
pH調整剤

60226529 森の音 柔軟仕上げ剤 500mL 界面活性剤、香料、カキタンニン、安定化剤

60226690 森の音 ルーム＆リネンスプレー 200mL 水、エタノール、香料、吸着剤、pH調整剤

38140103 オンガード  クリーナー コンセントレート 355mL 界面活性剤（25%）、   グルタミン酸ジ酢酸4Na、香料

39020103 オンガード  ランドリーデタージェント（洗濯
用洗剤） 946mL 界面活性剤（35%）、  安定化剤、  酵素、  香料、防腐剤、  

pH調整剤

38010103 オンガード  フォーミングハンドウォッシュ 473mL 水、ココイルグルタミン酸Na、ポリソルベート20、
ラウロアンホ酢酸Na、オレンジ果皮油等

60208037 オンガード  マウスウォッシュ 473mL 水、キシリトール、グリセリン、シクロデキストリン、
セイロンニッケイ樹皮油 、チョウジつぼみ油等

60214234 ドテラ トゥースペイスト（歯磨き粉） 125g グリセリン、水、含水シリカ、炭酸Ca、キシリトール、
ヒドロキシアパタイト、セイヨウハッカ油等

60110103 コルレックス（ジェル状クリーム） 15mL
オオムギエキス、（ミリスチン酸/パルミチン酸/ステアリン酸/
リシノレイン酸/エイコサン二酸）グリセリズ、ビャクダンエキス、
キハダ樹皮エキス等

60221945 ディープブルーラブ （クリーム） 115g 水、ヒメコウジ葉油、クスノキ油、メントール、
セテアリルアルコール、アーモンド油等

ス
キ
ン
ケ
ア

60228685 IKISE クレンジング バーム 70g
トリ（カプリル酸／カプリン酸）グリセリル、イソステアリン酸ポ
リグリセリル -4、頁岩抽出物、ヒマワリ種子ロウ、ミツロウ、
アオモジ果実油等

60228686 IKISE フェイス ウォッシュ 100g ミリスチン酸、水、グリセリン、頁岩抽出物、ホホバ種子油、
アオモジ果実油等

60228693 IKISE ブースター オイル 27mL サフラワー油、コメヌカ油、アルガニアスピノサ核油、アンズ
核油、頁岩抽出物、ニオイテンジクアオイ油等

60228689 IKISE ローション ＜スムーズ ＆ リッチ＞ 150mL 水、プロパンジオール、ナイアシンアミド、サッカロミセス /
ツバキ花発酵液、頁岩抽出物、ニュウコウジュ油等

60228687 IKISE ローション ＜クリア ＆ ライト＞ 150mL 水、プロパンジオール、ナイアシンアミド、サッカロミセス /
ツバキ花発酵液、頁岩抽出物、ビターオレンジ花油等

60228691 IKISE デュアル セラム ＜スムーズ ＆ リッチ＞ 28mL 水、スクワラン、ナイアシンアミド、ハトムギ種子エキス、頁
岩抽出物、ニュウコウジュ油等

60228688 IKISE デュアル セラム ＜クリア ＆ ライト＞ 28mL 水、スクワラン、ナイアシンアミド、キハダ樹皮エキス、頁岩
抽出物、ビターオレンジ花油等
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製品番号 製品名 内容量 主な成分

ス
キ
ン
ケ
ア

60228692 IKISE デイ ＆ ナイト フェイス クリーム 45g 水、グリセリン、スクワラン、メドウフォーム種子油、頁岩抽出物、
グレープフルーツ果皮油等

60228690 IKISE インテンシブ アイ クリーム 20g 水、スクワラン、シア脂、頁岩抽出物、ダマスクバラ花油、ア
ルニカ花エキス等

60203149 エッセンシャル セラム 30g 水、パーフルオロデカリン、グリセリン、ペンチレングリコール、
ベタイン、アラビアゴム等

60224402 エッセンシャル クレンジングオイル 120mL
トリ（カプリル酸 / カプリン酸）グリセリル、オリーブ果実油、
オクチルドデカノール、エチルヘキサン酸セチル、
ジオレイン酸ポリグリセリル -10、ジカプリリルエーテル等

ス
パ

60221946 ドテラシトラスブリス バスバー 113g ヤシ脂肪酸Na、水、グリセリン、ヤシ脂肪酸、オレンジ果皮油等

60200321 ドテラスパ
エクスフォリエイティング ボディスクラブ 226g トリ（カプリル酸/カプリン酸）グリセリル、 スクロース、 

 アーモンド油、 ヒマワリ種子油等

60208655 ドテラスパ ハイドレイティング ボディミスト 125mL
トリ（カプリル酸/カプリン酸）グリセリル、 ヤシ油、
カプリル酸ヤシ油アルキル、オクチルドデカノール 、
ライム果皮油、ヒマワリ種子油等

60221947 ドテラスパ モイスチャライジング バスバー 113g ヤシ脂肪酸Na、水、グリセリン、ヤシ脂肪酸、
ベルガモット果皮油等

60214892 ドテラスパ リップバームN  オリジナル 4.5g ヤシ油、ミツロウ、（モリンガ油/水添モリンガ油）エステルズ、
アボカド油、ヒマワリ種子ロウ、オレンジ果皮油等

60214890 ドテラスパ リップバームNトロピカル 4.5g ヤシ油、ミツロウ、（モリンガ油/水添モリンガ油）エステルズ、
アボカド油、ヒマワリ種子ロウ、ライム果皮油等

60214891 ドテラスパ リップバームN ハーバル 4.5g ヤシ油、ミツロウ、（モリンガ油/水添モリンガ油）エステルズ、
アボカド油、ヒマワリ種子ロウ、ミドリハッカ花/葉/茎油等

60201882 ドテラスパ リフレッシング ボディウォッシュ 250mL
水、 ラウロイルメチルイセチオン酸 Na、
コカミドプロピルベタイン、  オレオイルメチルタウリン Na、  
グレープフルーツ果皮油等

60200319 ドテラスパ リプレニッシング ボディバター 198g 水、 トリ（カプリル酸/カプリン酸）グリセリル、  水添野菜油、
 トリ脂肪酸（C10-18）グリセリル、  セテアリルアルコール等

60221948 ドテラセレニティー バスバー 113g ヤシ脂肪酸Na、水、グリセリン、ヤシ脂肪酸、ラベンダー油等

60201213 ハンド&ボディローション 200mL 水、 トリ（カプリル酸/カプリン酸）グリセリル、  グリセリン、 
セテアリルアルコール、  ヒマワリ種子油等

60221709 ローズハンドローション 95g 水、トリ（カプリル酸／カプリン酸）グリセリル、グリセリン、
セテアリルアルコール、ヒマワリ種子油、ダマスクバラ花油等

60220606 ドテラ   プロテクティング   シャンプー 350mL
水、オレフィン (C14-16)スルホン酸Na、
コカミドプロピルベタイン、デシルグルコシド、
ラウロイルメチルイセチオン酸Na等

60220607 ドテラ   デイリー   コンディショナー 350mL 水、セテアリルアルコール、ヤシ油、ステアリン酸グリセリル、
セチルエステルズ、クオタニウム-98等

60217184 ドテラ   リーブイン   トリートメント 237mL
水、グリセリン、ベヘナミドプロピルジメチルアミン、
オレンジ果皮油、ラウルジモニウムヒドロキシプロピル
加水分解オオムギタンパク、パンテノール等

サ
プ
リ
メ
ン
ト

34180203 アルファ CRS+ 120粒 ボスウェリア・セラータ、緑茶エキス、マリアアザミ種子エキス、
ブドウ種子エキス、松樹皮エキス、HPMC等

60203987 xEO メガ 120粒 魚油、 藻類油、 マルチトール、 パンプキン種子油、 
クランベリー種子油等／グリセリン、香料（クローブ等）等

60204736 マイクロプレックス VMz 120 粒 パン酵母、ほうれん草末、ケール葉末、マルトデキストリン、
タンポポ葉末／サンゴCa等

60210753 ミト２マックス 120粒 L-カルニチンL-酒石酸塩、アルファリポ酸、コエンザイムQ10、
ライチ果実エキス／ HPMC等

60203986 DDR プライム  ソフトジェル 120粒 食用オリーブ油、マルチトール、ヒマワリ油／香料
（オリバナム、 オレンジ、 レモングラス等）等
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35420203 オンガード＋ ソフトジェル 60粒 食用オリーブ油、  マルチトール／香料（オレンジ、 クローブ、  
ブラックペッパー等）、  ヒドロキシプロピルデンプン等

60207738 コパイバ  ソフトジェル 60 粒 オリーブ油、マルチトール／コパイバ香料、 加工でんぷん、
グリセリン

60208395 セレニティー  ソフトジェル 60粒 レモンバーム茎エキス、パッションフラワーエキス、
カモミール花エキス等／ラベンダー香料、L-テアニン等

60214862 ゼンジェスト  ソフトジェル 60粒
食用オリーブ油、マルチトールシロップ／
ヒドロキシプロピルデンプン、香料（ペパーミント、コリアンダー、
ショウガ等）等

49310203 トライイーズ  ソフトジェル 60粒 マルチトール／香料（ラベンダー、  レモン、 ペパーミント）、 
加工デンプン、 グリセリン等

60223991 メタ PWR ソフトジェル 90粒
中鎖脂肪酸、マルチトールシロップ／
ヒドロキシプロピルデンプン、香料（グレープフルーツ、レモン、
ペパーミント等）、グリセリン

60214168 オンガードビーズ 125粒 中鎖脂肪酸油、寒天/香料（オレンジ、クローブ、シンナモン等）

60214169 ペパーミントビーズ 125粒 中鎖脂肪酸油、寒天／ペパーミント香料等

60223992 メタPWRビーズ 125粒 中鎖脂肪酸油、寒天／香料（グレープフルーツ、レモン、
ペパーミント等）等

60223963 メタPWRアシスト 30粒
桑の葉エキス、レモン果皮エキス、シナモン樹皮エキス／
HPMC、香料 ( グレープフルーツ､ レモン､ ペパーミント等）
等

60223990 メタPWRアドバンテージ 30包 コラーゲン（魚由来）、難消化性デキストリン、ビール酵母等／
ビタミンC、香料、ヒアルロン酸等

60213152 PB アシスト＋ 30粒 乳酸菌粉末、フラクトオリゴ糖、ビフィズス菌粉末等

60213874 PB アシスト スティック 30本 エリスリトール、イヌリン、乳酸菌混合末等

60213496 植物酵素＋  60粒 植物発酵エキス末、穀物発酵エキス末、パパイヤエキス末、
α - リポ酸等／葉酸等

60209293 ベジタブルカプセル 160個 ヒドロキシプロピルメチルセルロース

60203696 オンガード スロートドロップ（冬季限定製品） 30粒 砂糖、玄米シロップ／オレンジ香料、クローブ香料、
シンナモン香料等

60203697 イージーエア ドロップ（冬季限定製品） 30粒 砂糖、玄米シロップ／レモン香料、ペパーミント香料、
カルダモン香料等

60215032 ジンジャー ドロップ（冬季限定製品） 30粒 砂糖、玄米シロップ／ジンジャー香料、レモン香料

11221 PHOSSIL ミネラル オリジナル 550ml ヒューミックシェール抽出液（米国原産）／ビタミンC

113701 PHOSSIL ミネラル プルーン 550ml ヒューミックシェール抽出液（米国原産）、プルーン果汁、  
りんご酢、レモン果汁／甘味料（ステビア）、ビタミンC

 34430203 PHOSSIL ミネラル カシス  550ml ヒューミックシェール抽出液（米国原産）、  カシス果汁、  蜂蜜、  
レモン果汁等／甘味料（ステビア）等

60209563 PHOSSIL ミネラル ピンクパイン 550ml ヒューミックシェール抽出液（米国原産）、パインアップル果汁、
ブドウ果汁、蜂蜜等／クエン酸、甘味料（ステビア）等

60202642 PHOSSIL ミネラル ハニージンジャー オイルプラス 550ml
ヒューミックシェール抽出液（米国原産）、  蜂蜜、  梅酢、  
レモン果汁、  梅果汁等／甘味料（ステビア）、 香料（レモン、  
ジンジャー、  クローブ）等

11181 PHOSSIL ミネラル カプセル 120粒 ヒューミックシェール抽出粉末、馬鈴薯澱粉／ HPMC、
ステアリン酸Ca、微粒二酸化ケイ素
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＜化粧品の使用上の注意＞
●お肌に異常が生じていないかよく注意してご使用ください。
●化粧品がお肌に合わないとき、すなわち次のような場合には使用を中止してください。そのまま化粧品類の

使用を続けると症状を悪化させることがありますので、皮膚科専門医等に相談されることをおすすめします。
 ・使用中、赤み、はれ、かゆみ、刺激、色抜け（白斑等）や黒ずみ等の異常があらわれた場合
 ・使用したお肌に、直射日光が当たって上記のような異常があらわれた場合
●傷やはれもの、しっしん等、異常のある部位にはお使いにならないでください。
●シャンプーや化粧水等が目に入ったときは、こすらずただちに洗い流してください。異常がみられる場合は、

眼科医にご相談ください。
●体質によりエッセンシャルオイルに過敏に反応される方もいます。塗布する際は、ご使用前に必ずパッチテ

ストを行ってください。また、体調によって反応が過敏になる場合もありますので、十分に注意してご使用
ください。

●柑橘系のエッセンシャルオイルは、直射日光や紫外線に当たるとシミやかぶれ、アレルギー等を引き起こす
場合がありますので、肌に塗布した後 12 時間は、直射日光に当たらないようご注意ください。

＜その他製品の使用上の注意＞
●以下のエッセンシャルオイルの原液が肌についた際は、すぐに水で洗い流すか、キャリアオイルを塗布して

拭き取ってください。異常がみられる場合は、皮膚科専門医にご相談ください。
　対象：オレガノ、クローブ、カシア、シナモンバーク、タイム
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【お問い合わせ先】

 ドテラ・ジャパン メンバーサービス お客様相談室
月 ~ 金   10:00~12:00／13:00~16：00

（祝日・年末年始を除く）
T E L：0120-59-7272（通話料無料）
FAX：03-4589-2601

月 ~ 金   9:00~17:30（祝日・年末年始を除く）
固定電話から：0800-100-0789（通話料無料）
携帯電話から：03-4589-2610
お問い合わせフォーム：https://doterra-info.jp/inquiry
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